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MITA AMMATISSA TYOSKENTELEVAT TARVITSEVAT @)
KOULUTUKSEEN?

Tarve jatkuvalle koulutukselle on

teknologia, roboiikka,

ravitsemussuositukset,

puhtausstandardit, energiasaastot,

kestavakehityksen tavoitteet (havikkiruoka), hygienia maaraykset ja niiden
seuranta seka uudet ohjelmat ja laiteet.

Tyo kehittyy valtavaa vauhtia eteen pain. Tasta syysta taytyy olla tietoinen
ammattialansa tarpeista ja siihen tarvitaan suunnitelmallista koulutusta
tyoelamassa.
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MITA AMMATISSA TYOSKENTELEVAT TARVITSEVAT @)
REKRYTOINTIIN ?

Monikulttuuriset tyonhakijat tarvitsevat tyon hakuun apuja.

Tyohakemukset ovat haasteellisia, jos suomen kielen kirjoittamisen osaaminen
ei ole viela varmalla pohjalla. Suomessa on useinmiten tyopaikan tyokieli suomi.

Rekrya tehdaan harvoin lyhyille tarpeelle, jopa 2- 4 viikon sijaisuuksiin ei haeta
toista tyontekijaa sijaistamaan poissa oloja.

Sisaiset rekryilla paasee vaihtaa tyonantajan sisaisesti tyopistetta. Jo
tyonantajalla tyoskentelevat voivat hakea tata tyopaikkaa.

Ulkoiseen rekryyn on kaikilla mahdollista hakea tyopaikkaa. Eli myos tyonantajan
ulkopuoliset tydnhakijat voivat hakea tyopaikkaa.

Rekryyn pitaa panostaa ja tuoda tyonantajan positiivinen kuva seka miten
tyonantaja esimerkiksi tulee tyossajaksamista -> lilkuntasetelit/kortit

Sosiaaliseen mediaan hakuvideo, jossa tyontekijat kertoo videossa. Hae meille
toihin, taalla eita odottaa mukava tyoyhteiso ja paaset tyoskentelemaa.....
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MITA AMMATISSA TYOSKENTELEVAT TARVITSEVAT @)
JOHTAMISEEN

* Johtajille tarvitaan henkilosto johtamiseen koulutusta.

Hyva johtaja valmentaa ja tukee tyontekijoitaan seka arvostaa ja
kunnioittaan.

Johtajille usein miten valutetaan epamaaraisia tehtavia, joita on vaikea
hoitaa tai siihen ei riita aika.

Tyon priorisointi ja selkeat tyotehtavat.

Hyva viestinta ja sosiaaliset taidot

Ratkaisu keskeinen ja kehittava tyoote

* Huomioin tyontekijat tasa- vertaisesti

JHL.FI




.

MITA AMMATISSA TYOSKENTELEVAT TARVITSEVAT @
KESTAVYYTEEN?

Ravitsemisala: Kestava ruokatuotannossa ->

Edistaa paikallisesti tuotettuja raaka-aineita
ja ottaa kausiluonteiset raaka-aineet
huomioon

Luomuruoka, jotka ovat sertifioituja
(ekologisuus)

Ruoka havikin hallinta ja sen vahentaminen

Energiatehokkaita ruoanlaitto ja
sailytysmenetelmat

Elain kunnantuotteet, jotka on tuotettu
eettisesti ja kestavasti ja edistaa

kasviperaisia vaihtoehtoja
JHL.FI

Puhtausala: Kestavat valinnat
Ymparistoystavalliset ja biohajoavat
puhdistusaineet

Vahentaa haitallisten kemikaalien
kayttoa

Veden kayton vahentaminen
Energiatehokkaat laitteet

Jatteen lajittelu-> kierratys
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kestävyystavoitteet voivat vaihdella organisaation mukaan, yleisesti seuraavia keskeisiä tavoitteita ovat:



MITA OSAAMISTA JA KOULUTUSTA AMMATISSA TYOSKENTELEVAT @)
TARVITSEVAT TALLA HETKELLA TYOPAIKALLAAN?

Kysymys esitetty ammattialafoorumissa, jossa ammattialan edustavat jasenet ovat saaneet vastata, mita
osaamista ja koulutusta tydnantaja vaatii.

Kriteereista on héllennetty tydntekijapulasta johtuen. Ulkomaalaisten rekrytoinnit puhtausalalla ovat
lisaantyneet myos pohjoisessa. Tata ei virallisesti tunnusteta, mutta hygieniassa ja aseptiikassa on
todellisia haasteita. Suomen kielen taito ei riita kasitteisiin, eika niiden sisallon soveltamiseen
kaytannossa.

Meilla paasaantoisesti palkataan koulutettuja. Meilla kaytetty oppisopimusta aika paljon, nain saatu
koulutettua meille osaavaa henkil6kuntaa ja tyontekija saanut tutkinnon. Toki lyhyissa tuuraustarpeissa
on meillakin ollut kouluttamattomia

Vaatimuksena koulutus tai kouluttautuminen oppisopimuksella. Lisakoulutusta jos tarve itse oli juuri
koulujen ja paivakotien puhtauspalvelut oppisopimuskoulutuksessa 5 iltaa ja kesti muutaman kuukauden
mutta hyva koulutus.
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MITA OSAAMISTA JA KOULUTUSTA AMMATISSA

TYOSKENTELEVAT TARVITSEVAT TALLA HETKELLA
TYOPAIKALLAAN?

Meidan pisteessamme on ollut yksi palvelutyontekija keittidlla maaraaikaisena, jolla ei ole minkaanlaista
keittio- tai puhtauspuolen koulutusta. Lisaksi on joukko filippiinilaisia vuokrafirman kautta ja heita on opetettu
tyon ohessa. Ongelmaa on kielitaidon kanssa. Meidan pisteessamme yksi filippiinilainen ollut siivouspuolella ja
kotimaassaan tehnyt ihan muuta ty6ta. Vuoden loppuun vuokrafirman palkkalistoilla ja sen jalkeen pitaisi
tyollistya talle tyonantajalle.

Vakituisilla koulutusvaatimukset ruokapalveluissa tyoehtosopimuksen mukaan. Maaraaikaisia on myos ilman
koulutusta. Hyvaa suomen kielen taitoa paaosin vaaditaan. Puhtauspuolella tutkinto vaatimus vakituisessa
tyosuhteessa. Maaraaikaisilla ei ja nakyy myos laadussa.

Tyovoimapula jalleen paha, joten siivouspuolelle ei vaadita koulutusta mutta hygieniapassi on iso plussa, silla
|lahes joka tyossa keittiopuoli myds paivan mittaan tulee jossain muodossa. Halukkaille oppisopimuskoulutusta,
vhta lailla vanhoille kuin uusille tyontekijoille. Talla hetkella tydvoimapula rasittaa, rajusti. -
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MITA OSAAMISTA JA KOULUTUSTA AMMATISSA
TYOSKENTELEVAT TARVITSEVAT TALLA HETKELLA
TYOPAIKALLAAN?
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Hakijoiden joukossa on niita, joilla ei ole edes alan koulutusta. Jos on tydkokemusta niin sekin
riittaa. Koulutukseen kylla paasee, jos vain halukkuutta riittaa. Taalla elakoityy hurjaa tahtia
porukkaa, taytyy toivoa, etta uusia tulijoita riittaa.

Vaatimukset riippuvat tyotehtavasta, esimerkiksi: Kokin tai suurtalouskokin perus- tai
ammattitutkinto. Puhtaus- tai ateriapalvelualan perus- tai ammattitutkinto tai muu soveltuva
koulutus. Lisaksi hygieniapassi sen vaatimissa tehtavissa.

Meilla ei vaadita koulutusta, ainakaan siivouspuolella. Kunhan moppi jotenkin kadessa pysyy.
Toki meilla on laitoshuoltajan ammattitutkinto joillain, mutta ei se palkkaan vaikuta, eika
kovin paljon edes markkinoida koulutuksia. Oppisopimuksella jokunen on voinut
ammattitaitoaan kartuttaa. Keittiopuolen asioista en tieda, joskus siivouksesta on siirretty
toihin sinne sijaisena jos akuutti tarve, silloinkin toki vain tiskiin yms. Tietaakseni kaikilla
keittiossa tyoskentelevilla on sen alan koulutus.
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MITA OSAAMISTA JA KOULUTUSTA AMMATISSA TYOSKENTELEVAT S
TARVITSEVAT TALLA HETKELLA TYOPAIKALLAAN?

Toimipisteissa tehtavissa toimivat niihin toimipisteisiin koulutetut tyontekijat. Kokkina toimivat kokit,
dieettikokkeina tydskentelevat vain dieettikokit tai tyokokemuksen myota oppineet dieettitaitoiset kokit.
Ravitsemistydntekijoiden tehtavissa toimivat salaattitaitoiset tyontekijat. Tehtaviin kuuluu mm. eri
erikoisruokavalioiden tuntemus, huomioiden ruokien rakenteet, paivakoti-, koulu-, vanhus- ja
sairaalaruokavalioissa.

Jos tarvitaan lisatydvoimaa, nama henkil6t menevat yleensa astiahuollon- tai puhtaanapitotehtaviin. Jos
jossain toimipisteessa tyoskennellaan yksin, ja tyontekija sairastuu, niin isommasta toimipisteesta menee
sinne, siihen pisteeseen opetettu tyontekija ja tuuraaja tulee hanen tilalleen astiahuoltoon isompaan
toimipisteeseen, jossa on mahdollista opastaa ja neuvoa tyotehtavat sijaiselle.

Meilla on koulutettu tyontekijoiden osaamista lisaa mm. oppisopimuskoulutuksella, uusia dieettikokkeja,
kokkeja ja ravitsemistyontekijoita. Kouluista on ollut myos tydharjoittelussa oppilaita ja esim. kesallg,
ammattiin valmistuvia kesatoissa.

Tyopaikkamme toimipisteissa, on suurimmilta osin ravitsemisalan- tai kokkikoulun kayneet ja
ammattitutkinnon suorittaneet tyontekijat. Useimmat dieettikokit ovat suorittaneet dieettikokin
erikoisammattitutkinnon.
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YHTEENVETONA

Tyonantajan ammatillisuuden on viisi tarkeaa merkitysta:

1. Tyotilanteen mukaan toimiminen ja tiedon jakaminen
2. Kriteerien hollentaminen tyontekijapulan vuoksi

3. Ulkomaalaisten rekrytointien lisdaantyminen

4. Koulutettujen tyontekijoiden palkkaaminen

5. Kielitaidon haasteet ja tarve opettaa tyon ohessa

JHL.FI yhteenvedossa kaytetty tekoalya




O JHL

KIITOS

* Virpi Matikainen
* virpi.matikainen@jhl.fi

JHL.FI



	Bildnummer 1
	Ammatillista osaamista jäsenten näkökulmasta�Mitä ammatissa työskentelevät tarvitsevat?�
	Mitä ammatissa työskentelevät tarvitsevat koulutukseen?
	 Mitä ammatissa työskentelevät tarvitsevat   rekrytointiin ?
	Mitä ammatissa työskentelevät tarvitsevat johtamiseen
	Mitä ammatissa työskentelevät tarvitsevat kestävyyteen?
	Mitä osaamista ja koulutusta ammatissa työskentelevät tarvitsevat tällä  hetkellä työpaikallaan?�
	Mitä osaamista ja koulutusta ammatissa työskentelevät tarvitsevat tällä  hetkellä työpaikallaan?
	Mitä osaamista ja koulutusta ammatissa työskentelevät tarvitsevat tällä  hetkellä työpaikallaan?
	Mitä osaamista ja koulutusta ammatissa työskentelevät tarvitsevat tällä  hetkellä työpaikallaan?
	Yhteenvetona
	Kiitos

