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Fragestallningar ur ett medarbetarperspektiv

— Ar tekniken anpassad efter verksamheten eller ir verksamheten anpassad efter
tekniken?

— Vad ar valfardsteknik och vilka erfarenheter har medlemmarna?

— Ar skyddsorganisationen aktiv vid introduktion av digital teknik som kan paverka
medarbetarnas personliga integritet?

— Uppfyller tekniken de hogt stallda férvantningarna och ar medlemmarna orolig
for att forlora jobb och arbetsuppgifter?

— Ar det intressant att analysera utvecklingen av digitala system med stéd av
begreppen begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet (KASAM)?
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Ny teknik forandrar innehallet i arbetet

* Arbetsgivarna maste tillvarata medarbetarnas motivation till yrkesutveckling
och skapa battre forutsattningar for kontinuerligt larande i arbetslivet.
{Kommunal)

* Behov av storre mojligheter for att utveckla overgripande fardigheter och
kompetenser, tex digitala fardigheter. (NVL, McKinsey Global Institute, OECD
m.fL.)

* Kompetensutvecklingspolitiken ska utga fran samhallets, verksamheternas och
medarbetarnas behov som starker mojligheterna for vidareutveckling,
omstallning och det livslanga larandet. (NVL)



Behov av kunskap for att kunna paverka arbetet i framtiden

Digital arbetsmiljo
* digironden.suntarbetsliv.se

»  https://www.prevent.se/infor-ratt-it/
Al
« En gratis online-kurs om grunderna i artificiell intelligens (elementsofai.se)

« Digitalisation: A Union Action Guide For Public Services, Work and Workers - PS5

Exempel
«  "Var storsta utmaning ar digitaliseringen” | Prevent - Arbetsmilid i samverkan

*  HNyhet i juni 2021: Kommunal valkemnar Karlshamns kommuns slopade minutscheman




Vad kravs for att medarbetarna ska kunna tillvarata nyttan av
tekniken?

= Utga fran en gemensam behovsinventering * Anvand digitala st5d dar det behgvs och

och kunskapssammanstallning. inte bara for digitaliseringens skull. Glém
inte bort omsorgstagarnas olika och
* Utse en huvudansvarig for alla digitala varierande behav, inklusive fysiska
tjanster i verksamheten som sdkerstaller kontakter.
kommunikation och samordning av
kravspecifikation for alla IT-system/stod. = Arbetsredskapen maste vara anpassade for
att hantera de tekniska stdden, tex
* Utbilda alla medarbete innan start. mangden appar i mobiltelefon,
Kunskap bidrar till KASAM, battre
arbetsmiljoé och sdker hanteringen. * Higa krav pa férvaltning vid komplexa
upphandlingar med riskbedtmningar,
* Informera 1 fdrvag, lotsa fram och ge hjalp installationer, implementering,
vid intro samt stall krav pa support 24/7 uppdatering och utbildning samt
vid uppstarten. vidareutbildning vid uppdateringar.

Kalla: samtal om digitallsering Inam Sldrecmsorgen mellan medlemmar och
iyndigh=ten for vard- och ameargsanalys, april 2022



Vagen framat - Kommunals forslag

1. Investera i utbildningsinsatser pa arbetstid

2. Sakerstall den digitala arbetsmiljon pa
arbetsplatsen

3. Involvera medarbetarna - anvand tillitsbaserad
digitalisering vid verksamhetsutveckling



