Basta arbetslivet i
Europa

Malet ar resultat och battre arbetslivskvalitet
— ocksa pa din arbetsplats!
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Huvudférhandlingsgruppens riktlinjer for
programmet for arbetslivsutveckling |
kommunsektorn:

» Resultaten och arbetslivskvaliteten ska utvecklas parallellt

« Utgor en fortsattning pa produktivitets- och resultatarbetet i
kommunsektorn

e Tar avstamp i utvecklingsprojekt som harrdr ur kommunala
organisationers egna behov och stéder dessa projekt

« Riktar in sig pA kommunala organisationer av olika slag och storlek

« Gar in under den nationella strategin Arbetsliv 2020

KT Kommunarbetsgivarna
Forhandlingsorganisationen for offentliga sektorns utbildade |
Kommunsektorns utbildade vardpersonal KoHo rf
Kommunfackets union '
Havkraft
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200 genomforda utvecklingsidéer och
produktivitetsnytta for dver en miljon
genom personalorienterad
produktivitetsutveckling

i Hollola

Gemensam utveckling och goda
resultat enligt alla fem dimensioner for
arbetslivsutveckling pa Gustafsgérds

servicecentral
J

Andelen direkt \
klientarbete steg
fran 47 till 67
procent av
arbetstiden tack
vare produktifiering
och gemensam
utveckling inom
stimulansverksamhe
ten pa Vasa stads
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/" Gott samarbete och

kompetens gav
kvalitetspris for
yrkesutbildningen
inom
samkommunen for
utbildning i Norra
Karelen som ocks&
i svara tider
uppvisade goda
resultat.

"Var personal har framatanda tack vare
yrkeskunniga lérare och andra
anstallda. - - Ingen hopar. Alla ror &t
samma hall." Ilkka Pirskanen, Norra

Karelen

Sjukfranvaron sjénk genom satsningar
pa ergonomi och arbetshalsa i
Rovaniemi. Vardavdelningen (35
anstallda) fick i praktiken tva

anstélldas arbetsinsats till per dag.

Start varen 2015, de kommunala
organisationerna placerar sig sjalva enligt
foljande malnivaer:

Fundamenten i skick,
vardagen flyter och
forpliktelserna fullgors
smidigt.

Malet ar att alla
arbetsplatser uppnar minst
en god grundniva.

| utvecklingen av
produktivitet och resultat
48 %

| utvecklingen av
arbetslivskvalitet
54 %

Man satsar pa utveckling,
forst genom separata
projekt och sedan
mangsidigt och
planmassigt.

Innefattar aven
aspekterna i den goda
grundnivan.

| utvecklingen av
produktivitet och resultat
48 %

| utvecklingen av
arbetslivskvalitet
43 %

Produkterna, tjansterna,
verksamhetskoncepten
och arbetsgemenskaperna
utmarkta eller av
varldsklass och dessa
utvecklas kontinuerligt.
Innefattar aven
aspekterna i
utvecklarfasen.

| utvecklingen av
produktivitet och resultat

4%
| utvecklingen av -
arbetslivskvalitet

ska unionen
3 % socialfonden
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Kunteko 2020: sex mal och
Sju medel

Havkraft
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Sex mal

Synliggora det utvecklingsarbete som skett p& det kommunala faltet
Sprida verkningsfull praxis som uppstar inom programmet och utanfor
Forbattra utvecklingskompetensen pad det kommunala faltet

Starta och sttdja ny utvecklingsverksamhet

Fordjupa kunnandet kring teman som aktualiseras pa det kommunala
faltet

6. Producera omvalvande innovationer for kommunsektorn
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Sju medel

Atgardstorg for utvecklingsberéttelser
Natverk for larande
Utvecklingsnatverk

Utbildning for interna utvecklare

Stdd och sparring i utvecklingsarbetet
Handlingar med genomslagskraft
Forskningssamarbete

NookowhpR
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Kommunala arbetsplatser - utvecklare ]

- kommuner, kommunkoncerner, samkommuner, kommunégda bolag och delar av dem

VAVARVIRVRVRV.

Att ansluta sig till programmet

Atgirdstorget
Arena for nitverksbildning

Utbildning for interna
utvecklare

[ Samarbetspartner ]

Natverk for Utvecklingsndtverk

larande
Kommunernas egna
[ Teman ] [ Atgéarder med ] ' utvecklingsprojekt
genomslagskraft
[ Sakkunniga, forskare ] {} [ z:s::l’(cl:‘nsg’:::::tge: ]
[ Programgrupp
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Radgivare [ Kommunikations ]
grupp
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8 Kunteko 2020 — programmet for arbetslivsutveckling i 2014-2020  Suopesia sconden
kommunsektorn, arbetssétt och organisation

Huvudforhandlingsgrupp ] Havkraft
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« Kommunledningen i Hollola engagerade sig 2010 i Sitras
utvecklingsnatverk LATU for personalorienterad produktivitet. Fyra
andra kommuner gick ocksa med.

« PAatva ar utarbetades en mall for kontinuerlig utveckling av kommunen.
Alla anstéllda (1 500) gavs mdjlighet att framstélla utvecklingsidéer och
delta i handledningen.

» Hogsta ledningen var uppmuntrande och méjliggjorde genomférandet
Resultat:

« Over 200 utvecklingsidéer med en produktivitetsnytta pa 1,3 miljoner
euro.

« Arbetshalsan holl hég standard 2013 (4,1 pa skalan 1-5)
« Sjukfranvaron sjéonk mellan 2009 och 2013 med 15,5 procent

« Forverkligade idéer: social- och halsovarden 95, tekniska sektorn 13,
bildningen 75, ungdomssektorn 8, koncernen och bestallarcentr

9 alfonden

Kunteko drar igdng nya LATU-utvecklingsnatverk for intresserade (s unionen

« Handledning fér utvecklare: Oppna tvadagars kurser halls fér den
kommunala organisationens egna interna utvecklare. Kravet ar en
planerad eller padgaende utveckling eller modernisering inom den egna
organisationen.

« Sparring och radgivning: Nar organisationen motiverar anstkan val
kan den avgiftsfritt f& en erfaren Kunteko-utvecklare som sparrar och
ger rad nar organisationen bereder, genomfor eller utvarderar sitt
utvecklingsarbete.

« Utvecklingsarbete inom kommunsektorn: P4 Kuntekos webbplats
finns upplysningar om vad och hur man utvecklar pd andra
arbetsplatser och om verkningsfulla handlingar och kommande
utvecklingsnatverk

www.kunteko.fi 6ppnas 2015

]cl’é.ﬂ E U Europeiska unionen
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Kunteko 2020
Hur kommer man med i fOrtruppen?

Havkraft
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Hur blir man en bland de forsta?

— Beslut: vi kommer med i fortruppen

— Vem ar for narvarande kontaktperson mellan kommunen eller
samkommunen och Kunteko?

— Beredskap att anmala med var utvecklingsberéttelse nar
Atgardstorget dppnas

— Tank pa detta: Vem bor f& veta om saken redan nu (t.ex.
ledningsgruppen, samarbetskommittén, ledarna for
utvecklingsprojekten)?

— Berattarna ombeds i korthet beskriva utvecklingen och
utvecklingsprojektet

— Anmalan &r avgiftsfri

ol
— Kontaktpersonen och berattarna far aktualiteter fran \I@gmek@"‘ o
-3
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Olika utvecklingsberattelsen

Hela kommunens eller . "
samkommunens projekt Den ansvariga for

och program utvecklingsatgarden
berattar

Kaupunginjohtaja

aoguenkikorhitys
[y

Hela sektorns,
verksamhetens eller flera
enheters
utvecklingsprojekt

Enskilda arbetsplatsers och

enheters projekt och berattelser Havkraft ek’

fl’é.ﬂ E U Eunopeisk unionen
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Test: Passar era utvecklingsatgarder i Kunteko?

ga Nl

1. Utvecklingen galler hela kommunen, kommunkoncernen, samkommunen, de
kommunégda bolagen eller en eller flera delar av dem, t.ex. sektor, resultatenhet,
verksamhet

2. Utvecklingen utgar fran den kommunala organisationens eller enheternas egna
behov

3. Malet &r att produktiviteten, resultaten och arbetslivskvaliteten framjas parallellt
4. Utvecklingen sker gemensamt, bade ledningen och de anstéllda deltar

5. Sma vardagliga forbattringar, mer omfattande utvecklingsprojekt eller innovativa och
tvarsektoriella servicekoncept

6. Utvecklingsarbete &r att tillampa de basta erfarenheterna och lardomarna pé den
egna verksamheten och att dela med sig av sina erfarenheter

7. Utvecklingsprojektets mal &r inte att permittera eller sdga upp anstallda

8. Malet &r att avancera pa den egna utvecklingsvégen (god grundniva — utvecklare —

foregangare)
Hivkraft N
fl’aﬂ E U Europeiska unionen
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Nytta som en kommunal organisation kan ha av att
ga med i Kunteko

1. Framgangsrikt utvecklingsarbete i den egna kommunen, samkommunen och
kommunsektorn gors synligt i hela landet

—  Rykte som arbetsgivare: vi utvecklar tillsammans
—  Rykte som kommun/samkommun: vi har manga utvecklingsprojekt

—  Egna utvecklingsprojekt ges synlighet och bedéms av gelikar och av
sakkunniga

2. Modjlighet att utnyttjia programmets och utomstaendes verkningsfulla arbetssatt och
tio-i-topp-listor av dem

Méjlighet att héja den egna organisationens utvecklingskompetens

Méjlighet att inleda ny utvecklingsverksamhet

Méjlighet att Iara av andra och natverka med dem

Méjlighet att vara med och ta fram omvélvande innovationer fér kommunsektorn
Mojlighet att fa stod och sparring for det egna utvecklingsarbetet

Méjlighet att utnyttja sakkunskapen hos Kuntekos samarbetspartner (Keva osv.).och
arbetsmarknadsparterna inom kommunsektorn

9. Information om arbetslivsutveckling och tillhérande finansier,ingsmb‘jligheter

© No g M®

pa ett och samma stélle Hivkraft n
fl’aﬂ E U Europeiska unionen
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Det kommunala arbetet ger resultat genom utveckling

Produktivitet, : .

Ionsamhet och Kvalitet pa

smidighet i tjlansterna
processen

Arbetslivskvalitet
och de anstalldas
prestationsformaga

Kallor: FM 2014: Handbok for métning av kommunproduktivitet )
och resultat; KT:s och kommunsektorns huvudavtalsorganisationers Havkraft

resultatkampanj 2011-2014 ﬂ’al’] E U Europeiska unionen
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