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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjan taustoja 
• Kampanja-aika maaliskuu-elokuu 2015 
• Espoon kaupunki suunnitteli jättiulkoistuksia

• 1 000 henkilöä ulkoistuksen uhan alla – noin 700 JHL:läistä
• Kohteena kiinteistöpalvelut ja kaupunkitekniikan tuotantopalvelut

• Tavoitteena 10-15 miljoonan säästöt 
• JHL:n kampanjan budjetti oli noin 100 000 euroa 
• Kiireinen aikataulu

• Suunnittelu alkoi maaliskuussa McCann-mainostoimiston kanssa 
• Vaikuttamisaikaa aluksi kaupunginvaltuuston kokoukseen 18.5. 

saakka
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjan lähtökohtia ja tavoitteita
• Odotukset melko pessimistiset

• Ulkoistuksen puolesta oikeistopuolueet, vastaan 
vasemmistopuolueet, hajontaa vihreissä 

• Tehdään näkyvyyskampanja
• Haetaan sympatiaa 
• Yritetään vaikuttaa yleiseen mielipiteeseen  
• Säilytetään poliittiset suhteet päättäjiin 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kohderyhmät  

• Päättäjät
• Espoolaiset JHL:n jäsenet
• Media 
• Suuri yleisö 
• Sidosryhmät 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Ajatuksia kampanjan viesteistä 

• Kumpi tärkeämpää: Voitto vai espoolaisten hyvinvointi? 
• Talous on Espoolla kunnossa, miksi täytyy ulkoistaa? 
• ”Ensin Helsinki, sitten Espoo – mitä sitten?”
• Kerrotaan, mitä teknisen puolen roolista 
• Miksi työntekijöitä ei kohdella reilusti? 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Reilu Espoo vs. epäreilu Espoo?

19.10.2015[Anita Härkönen]
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• Kampanjan logo: Espoon vaakuna, jossa hintalappu 
• Slogan: Matkalla reiluun Espooseen? 

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjan ulkoiset viestintäkanavat 

• Kampanjasivu
• www.reilumpiespoo.fi / 

www.rentspelesbo.fi
• Ulkomainonta Espoossa 

• Bussit, kauppakeskukset, 
teiden varret 

• Tempaukset 
kauppakeskuksissa 

• Mielenilmaukset 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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• Mediaviestintä
• Tiedotteet 
• Blogit
• www.jhl.fi

• Lehti-ilmoitukset 
• Sosiaalinen media 

• Facebook
• Twitter
• YouTube

• Jäsenviestintä 
• Uutiskirje 
• Tekstiviestit 
• Jäsenlehti Motiivi 
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Aluetoimiston rooli viestintäkampanjassa 

• Tiivis yhteistyö keskustoimiston kanssa 
• Paikallinen poliittinen vaikuttamistyö päättäjiin 
• Mukana mielenilmauksissa ja tempauksissa 
• Omien viestintäkanavien hyödyntäminen 
• JHL:n espoolaisten jäsenten aktivoiminen ja 

opastaminen mukaan tempauksiin 
• Paikallisille toimijoille ostettiin mediakoulutusta 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Mielipidemittauksen tulosten hyödyntäminen 

• Taloustutkimus Oy, huhtikuu 2015: 

• 55 % espoolaisista kannatti sitä, että teknisen ja 
kiinteistötoimen palvelut tuotettaisiin omana työnä. Vain 
20% kannatti ulkoistamista. 

• 90 % espoolaisista arvosti julkisissa palveluissa 
enemmän hyvää laatua kuin palvelujen tuottamista 
alhaisin kustannuksin

• 69 % espoolaisista piti erittäin tärkeänä, että Espoon 
kaupunki noudattaa hyvää työnantajapolitiikkaa

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjasivu 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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• Slogan
• Päivän nosto
• Ajankohtainen, 

lyhyt briiffaus
tilanteesta 

• Faktat 
ulkoistamisesta 

• ”Peukuta” ja 
kerro oma 
mielipiteesi 

• Sivun jatkuva 
päivittäminen 

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjasivun muu sisältö  

19.10.2015[Anita Härkönen]
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• Videot
• Median 

kirjoitukset ja 
JHL:n omat 
tiedotteet 

• Tempauksiin 
liittyvien 
arvontojen 
voittajat

• Yleisfaktat 
JHL:stä
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Ulkomainontaa Espoossa  

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Diginäytöt kauppakeskuksissa 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Mainoksissa mukana oikeita JHL:n jäseniä

19.10.2015[Anita Härkönen]
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• Digimainosten etuna nopea reagoiminen ajankohtaisiin 
asioihin  

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

”Kylttitalkoot”, useita mielenilmauksia 

• Mielenilmauksia kaupungin päätöspäivinä 
• Videoita tapahtumista 
• Flyerit jaossa tempauksissa 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kauppakeskuksissa kampanjaämpäreiden 
jakamista  

19.10.2015[Anita Härkönen]

17

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanja jatkui kesän yli 

• Toukokuussa valtuustoryhmien puheenjohtajat saivat 
aikaiseksi muutetun esityksen
• Teknisen sektorin ulkoistuksesta luovuttiin ja päätettiin kehittää 

omaa organisaatiota ja toimintaa
• Esityksessä 480 ruokapalveluiden työntekijää esitettiin 

siirrettäväksi in house –yhtiömalliin 
• Tavoitteena halvempi tes
• Odotuksena palkkojen alennuksia ja irtisanomisia
• Valtuusto hyväksyi esityksen 17.8. 

• JHL:n kampanja päättyi elokuussa 2015 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjasivun päivitys kesäkuussa 

• Uusi näkökulma: 
palkka-ale 

• Konkretia, miten 
palkan 
alentuminen 
näkyisi omissa 
tuloissa 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Mistä sinä olisit valmis luopumaan –laskuri 

19.10.2015[Anita Härkönen]

20



2015‐10‐19

11

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Mistä joutuisit luopumaan? 

• JHL:n jäseniä esimerkkeinä
• Lisäksi testin vastaajat 

pystyivät antamaan avoimia 
vastauksia

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Mainostus sosiaalinen mediassa 

• Sponsoroituja 
mainoksia 
Facebookissa, 
kohdistettuna 
pääkaupunki-
seudulle 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Laskuria markkinointiin paikallislehdessä ja 
somessa

19.10.2015[Anita Härkönen]
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• Testin täytti 
parhaimmillaan lähes 700 
henkilöä yhden päivän 
aikana

• Jakoja ei juuri tullut 

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjan sulkeminen 

• Reagointi kampanjasivulla 
• Kiitokset liiton sivuilla ja somessa kampanjaa tukeneille 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjan julkisuus 

• Julkisuus kampanjamateriaaleissa jäi osin melko 
suppeaksi, mutta viestimme tavoitti tiedotusvälineet
• Mediahuomio suurta ja useimmiten JHL:n kantojen mukaista 

• Kampanjasivulla 100-850 kävijää päivässä
• Videoilla katsontakertoja yleensä noin 200-250 
• Facebookissa jakoja usein yli 200, lisäksi aktiivista 

keskustelua 
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjan haasteet 

• Kiireinen aikataulu 
• Budjetin ylitykset 
• Yleinen projektinhallinta 
• Sisäinen viestintä 
• Asian kirkastaminen 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Kampanja puhututti somessa 1/2

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Kampanja puhututti somessa 2/2 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

Kampanjan saavutuksia ja ansioita 

• Jättiulkoistamisten torppaaminen
• Tekninen puoli jäi ulos ulkoistamisesta 

• JHL:n tunnettavuus kasvoi, erityisesti Espoossa 
• Kampanjan ilmeelle kiitoksia 
• Myös päättäjät pitivät kampanjaa asiallisena 
• Hyvä yhteistyö aluetoimiston ja keskustoimiston sekä 

mainostoimiston kanssa
• Jäseniltä ylipäätään kiitoksia ja hyvää palautetta 

19.10.2015[Anita Härkönen]
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Kampanja vahvisti paikallista toimintaa 
Espoossa 

• Jäsenmäärä espoolaisissa JHL:n yhdistyksissä kasvoi 
noin 60 % 

• Paikalliset aktiivit pääsivät tekemään arvokasta työtä ja 
vaikuttamaan itse asioihin
• Rohkeus, itseluottamus ja osaaminen kasvoivat 

• Uusia verkostoja päättäjiin 
• Yhteishenkeä espoolaisten jäsenien keskuuteen
• Työnantaja suhtautui positiivisesti 
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