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Raportti

Konferenssiin tuli 36 osallistujaa KPY:n sihteeristön lukuun ottamatta. Anders Bergström avasi konferenssin ja toivotti osallistujat tervetulleiksi Marholmenille. Hän kertoi lyhyesti Marholmenin historiasta ja kuinka tärkeä kokouspaikka on ollut Kommunalin liitolle, minkä jälkeen hän kertoi konferenssin teeman taustasta. 
Tästä seurasi konferenssin puheenjohtajiston valitseminen: Suomesta valittiin Rune Takamaa (JHL), Tanskasta Signe Nielsen (FOA), Norjasta Arne Halaas (Fagforbundet) ja Ruotsista Sara Pettersson (Kommunal).
[bookmark: _GoBack]Konferenssin ensimmäinen teema oli ”Miten myydä pohjoismaista mallia?”. Aiheesta alusti Jan Erik Støstad, LO, Norja. Hänen lähtökohtansa aiheeseen oli SAMAKin hanke ”Pohjoismainen malli 2030”. Hänellä oli kolme pääviestiä. Ensiksi, että pohjoismainen malli on vaarassa. Toiseksi, että olennainen osa pohjoismaisen mallin rakenteeseen kuuluu järjestäytynyt työelämä. Kolmeksi, että jäsenenä ja luottamushenkilönä SINÄ olet yhteiskunnan rakentaja. 
Seuraavana teemana oli FOAn liiton ”Markkinointikampanjat”, josta alusti FOAn toimitsija Pia Harbo. Hänen lähtökohtansa oli, että työelämän alkuvaiheessa olevien jäsenien rekrytointi on vaikea. Kampanjan avulla tavoitellaan selviämään paremmin kilpailussa toisten liittojen kanssa, ja nostamaan tunnettavuutta ja näkyvyyttä. Jäsenet pitävät kolme perustetta tärkeimpinä jäsenyydessä: Aatteellisuutta, vakuutustarjonta ja ammattiin liittyviä asioita. Kaiken viestinnän tulisi liittyä hyvin kohderyhmiin. Esitettiin monia FOAn ideoita, jota on toteutettu markkinointikampanjan muodossa. Tämän jälkeen osallistujat keskustelivat ryhmissä kampanjan menetelmistä, ja pääsivät siihen yksimielisyyteen, että kampanjat ovat tärkeitä, mutta henkilökohtainen yhteydenotto voittaa kaiken. (Kyllä! Tarvitsemme molemmat)  
”Miten pitää kiinni jäsenistä?” -kysymystä käsitteli Ruotsissa ”Jäsenmalli” -hankkeen Angeli Sjöström Hederberg. Hän kertoi mallista, joka sisältää 8 porrasta; pohdiskelu, analysointi, houkutteleminen, rekrytointi, tutustuttaminen, käyttöönotto, aktivointi ja arviointi. Kerta kerralta toiminnan tulokset ovat odotettu pienempiä, mistä syystä on tärkeä minimoida odotuksia, hän korosti.  Onnistuakseen tehtävissä pitää toimia proaktiivisesti, rehellisesti, työpaikkaläheisesti, ja luoda yhdessä. 
Alustusten jälkeen Tero Strand kertoi JHL:n hankkeesta ”Toimivat yhdistykset”. Hankkeen tavoitteena on kuunnella jäseniä, tehdä JHL näkyväksi ja edistää vuorovaikutusta työpaikassa. 
Seuraava alustaja oli Fagforbundetin Sissel M Skoghaug, joka esitti ”Hyvää ammattijärjestötyötä” ‑hanketta. Hanke tehtiin vuonna 2012, mutta tämän vuoden strategiasuunnitelman mukaan panostetaan hankkeen toteuttamiseen. 




Alustusten jälkeen osallistujat keskustelivat esitelmistä ryhmätyössä. Kaikki ryhmät olivat samaa mieltä siitä, että tärkeintä on tavata jäseniä työpaikalla. Liittojen näkyvyyttä voisi lisätä kaikissa tilanteissa. Päätöksenteko on tärkeä, mutta myös päätösten TOIMEENPANO. Tarvitsemme avointa asennetta, ja meidän pitäisimme uskaltaa kokeilla ja ajatella uutta.  
Tanskan Dansk Sygeplejerrådin Anni Christensen puhui ”Jäsenyyden vaiheesta”. Hän esitti työelämään liittyviä eri tilanteita, jotka ilmenevät jäsenien elämän vaiheessa. Varsinkin työuransa alkuvaiheessa ja loppuvaiheessa olleiden kannalta tarvitaan parempaa jäsenhuoltoa. Perinteellisesti olemme tehokkaita toiminnassamme, jonka kohderyhmä on työssäkäyviä jäseniä. Seuranneessa ryhmätyössä todettiin, ettemme pitäisi jakaa jäseniämme automaattisesti. Siitä huolimatta, meille olisi hyötyä seniorijäsenistä, heitä voisimme käyttää resurssina aktiivisemmalla tavalla. On tärkeä ajatella myös viestinnän ja esittelyn muodosta kohderyhmien huomioon ottaen. Kaikilla liitoilla on tarjonta suunnattu oppilaille ja opiskelijoille. Kyse nuorista työssäkäyvistä, liittojen tarjonta on vaihteleva. Koulutus on suunniteltava kohderyhmien näkökulmasta, onko kyse iästä, elämän vaiheesta vai muusta. 
Konferenssin viimeisenä päivänä alkoi alustuksella, joka piti Felicia Margineanu, hänkin ”Jäsenmalli” -hankkeen yksi edustaja. Felicia tuli aivan odottamatonta julkisuuteen Ruotsissa, vuoden 2010 vaalien jälkeen Ruotsissa. Hänen oma turhautuneisuutensa siitä, että Ruotsindemokraattinen puolue menestyi suuresti, veti yli 10.000 henkeä mielenosoitukseen Sergels Torget -aukiolle Tukholman keskustassa.  Hän puhui aktiivisuudesta ja organisoinnista. Valtaosa puheestaan hän keskittyi sosiaaliseen mediaan, ja miten tätä voi käyttää kun haluamme aktivoida jäseniä ja luottamushenkilöitä. Saimme monia vinkkejä, mutta myös selkeän viestin, ettei ideoita ja aatteita koskaan saa unohtaa.  Aito kiinnostus edellyttää ideoita ja aatteita. Sosiaalinen media on vain väline. 
Alustusten jälkeen jatkettiin ryhmätyöllä, ja kaikki liitot näyttävät käyttävän sosiaalista mediaa aktiivisesti. Liitot antoivat esimerkkejä yksittäisistä kampanjatyöstä ja videoista, joita on luotu sosiaalisen mediamaailman varten.  Kaikki ryhmät korostivat kuinka tärkeä on luoda laatuista materiaalia, ja siihen on vielä jokin matka. Kannattaa miettiä miksi haluaa näkyvyyttä, sitä ei ainoastaan pitäisi tavoitella sen itsensä vuoksi.
Lopuksi osallistujat kävivät liittoryhmiin keskustelemaan jatkotyötä ja arvioimaan konferenssin sisällöstä. Kaikki liitot kokivat hyötyneensä saamisesta uusista ideoista, joita he vievät mukaan jatkotyöhön. Ohjelman kohdat, ryhmätyöt ja alustukset olivat myös tasapainotettu hyvin. Yksi ryhmä toivosi että ryhmätyön keskusteluihin olisi laatinut terävimpiä kysymyksiä. Kaikki pitivät ulkopuolelta tulevia alustajia antoisina, heiltä saatiin uusia ajatuksia. 
/Kjartan Lund
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