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FOA:n luottamusmieskoulutuksen sisalt6 ja rakenne

FOA:ssa on vuodesta 2008 ldhtien jarjestelmallisesti suunniteltu ja toteutettu luottamusmieskoulutuksia ja
kdaynnistetty siten yksi FOA:n mittavimmista organisaationkehityshankkeista. Lahtékohtana on ollut
ammattiyhdistystoiminnalle edelleenkin uusi ja erilainen ajatus, joka on kuitenkin saamassa nyt jalansijaa
my0s LO:n muissa liitoissa.

Ammattiliiton kehitys edellyttda selkeda tyonjakoa FOA:n (paikallisosastot) ja luottamusmiesten valill3,
luottamusmiesten toimintaympariston vahvistamista tyopaikoilla seka luottamusmiesten osaamisen
jarjestelmallista kehittamista.

FOA pyrkii saavuttamaan luottamusmieskoulutuksessa seuraavat tavoitteet:
Strategiamme tavoite:
¢ Toimintamme perustuu luottamusmiesten tarpeisiin ja tavoitteisiin seka heidan tyotehtéaviinsa.

¢ Keskitymme kehittamaan luottamusmiehia yksilollisesti siten, ettd he voivat huolehtia jasenten
edunvalvonnasta tyopaikoilla.

e Keskitymme koulutuksen laatuun ja vaikuttavuuteen/tehoon.

Teemme maaratietoista tyota ajankohtaisten tarpeiden pohjalta, jotka selvitetdgan luottamusmiesten ja
osastojen keskenaan kdaymissa patevyyskartoituksissa. Olemme siten siirtyneet kiintedsta kurssitarjonnasta
tarvepohjaiseen opetustoimintaan, mika asettaa vaatimuksia opettajien ammattitaidolle.

Liitto keraa jatkuvasti tietoa luottamusmiesten kehitystarpeista, ja néita tietoja kdytetaan oppimisen
yhteisena kehitysalustana ja kohderyhmakohtaisen opetuksen tydkaluna. Siten varmistetaan tiedonjako
osastojen valilla.

Yhteista ja yksil6llistd peruskoulutusta

Peruskoulutusta on tarjottava puolen vuoden sisalla siitd, kun henkil6 valitaan luottamusmieheksi.
Peruskoulutuksen kesto on vahintdaan 10 pdivaa. Paikallinen FOA-osasto voi sen jalkeen jarjestaa lisaa
koulutusmoduuleja. Useimmilla osastoilla peruskoulutus on yhteensa 14—16 paivan mittainen.

Koulutus vaihtelee alueittain, sektoreittain ja ammattiryhmittain hyvinkin paljon, koska keskittymalla
tyopaikkakohtaisiin seikkoihin voidaan varmistaa koulutuksen optimaalinen vaikuttavuus.

Peruskoulutuksesta huolehtivat keskitetysti tydskentelevat kouluttajat, jotka tuntevat hyvin eri
ammattiryhmat ja niille tyypilliset tyotehtavat ja ongelmatilanteet.

Peruskoulutuksen sisalto

Painotamme voimakkaasti koulutuksen ja tyopaikkaharjoittelun vuorottelua, ja osanottajat tekevat sen
vuoksi moduulien valilla erilaisia tehtavia.
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Peruskoulutus sisdltda vahintaan seuraavat teemat:

Teema 1 Luottamusmiehen rooli ja mandaatti:
Millaiselta muodollinen tyokentta nayttaa? Oikeudet, velvollisuudet, kehykset...

Teema 2 Luottamusmiehen vaikutusmahdollisuudet:

Todelliset vaikutuskanavat

Teema 3 Luottamusmiehen tehtavat:

Tyopaikalla mahdollisesti esiintyvat tilanteet ja ongelmat seka tydkalut niiden

ratkaisemiseksi

Teema 4 Luottamusmies ja yhteistydkumppanit:
Miten yhteistyd/yhteisollisyys toimii

Teema 5 Luottamusmiehen visio:

Yksittdisen luottamusmiehen tyon suunta jatkossa

Teema 1 - Luottamusmiehen rooli — opittavat asiat:
Mitad mandaatin vastaanotto ja kdytté merkitsevat?
Mitkd ovat luottamusmiehen sidosryhmia?
Menetelmia tiedon hakuun, lajitteluun ja tarkasteluun.
Luottamusmiessopimuksen ja -lupauksen sisalto.
Oppiminen edellyttdd omaa aktiivisuutta.

Teema 2 — Luottamusmiehen vaikutusmahdollisuudet — opittavat
asiat:

Mandaatin vastaanottaminen on hyva asia... mutta miten hankitaan
oikeaa vaikutusvaltaa?

Eturivissa olemisen ja asioihin puuttumisen merkitys kdytannossa.
Tie ajatuksesta toimintaan.

Tyopaikan rakenteisiin tutustuminen — muodollisesti ja
epdamuodollisesti.

Vaikutusvaltaan liittyvan ongelman ratkaiseminen omasta
todellisuudesta kasin.

Teema 3 — Luottamusmiehen tehtédvit — opittavat asiat:

Tyb6paikalla olevan ongelman maarittiminen/tunnistaminen.
Ratkaisun l6ytaminen.

Peruskoulutuksen jalkeen

Tarvittavien sopimusten ja lakipykalien tunteminen.
Toimintasuunnitelman laatiminen.

Sopimuksiin ja toimintaperiaatteisiin voidaan vaikuttaa ja niita
voidaan parantaa.

Teema 4 — Luottamusmiehen yhteistyokumppanit — opittavat
asiat:

Toimiminen vélittdjana tyontekijoiden ja johtoportaan valilla.
Yhteison ja sen resurssihenkildiden hyédyntaminen.
Osapuolten vélinen vuoropuhelu.

Priorisointi molempien parasta ajatellen

(varmistetaan, ettd IGhdetddn aina kollegoiden tarpeista).

Teema 5 — Luottamusmiehen visio — opittavat asiat:

Tilanteen tunnustaminen, “nyt olemme p&asseet nain pitkalle”.
Suunnan léytdminen luottamusmiestoiminnan jatkamiselle.
Narkdstyminen/motivoituminen (miksi).

Oman jatkokehitystarpeen tunnistaminen.

Niiden ongelmien priorisointi, joita luottamusmiehen tulee
ensisijaisesti tyostaa.

Kaytyaan peruskoulutuksen luottamusmies laatii itselleen jatkokoulutussuunnitelman yhdessa osaston

koulutusvastaavan kanssa. Lahtokohtana kdytetdan niitd tehtavia, joita luottamusmies haluaa mielelldan

pystya ratkaisemaan tyopaikalla nyt ja tulevina vuosina.
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Akatemiakoulutus
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Tillidszonen-verkkoportaali — oppimisen ja verkostoitumisen solmukohta - ,ggm

Peruskoulutuksen yhteydessa luottamusmies perehtyy Tillidszonen-

verkkoportaaliin, joka sisdltda runsaasti tietoa, taustatietoa ja oppaita,

[T

joita luottamushenkil6 voi kdyttaa koulutuksessaan ja jokapaivaisissa

tyotehtavissaan luottamusmiehena.

Maaratietoinen oppiminen, jossa keskitytaan vaikuttavuuteen

Koulutuksessa padpaino on oppimisen vaikuttavuudessa, eli luottamushenkilon kyvyssa muuttaa opitut
asiat konkreettiseksi toiminnaksi. Tama ilmenee mm. siten, etta liitto tekee osastojen kanssa yhteistyota
maaratietoisten oppimismuotojen tarjoamisessa. Alla olevassa piirroksessa on esimerkkeja eri
oppimismuodoista.
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Omat opinnot
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Arviointi ja tehon mittaus:

Kuten alla olevasta kuvasta ilmenee
aloittamista kdaymme lapi odotukset
hankkeen etenemisen sen puolivali:
paatyttya osanottajat antavat koull
yhteinen arviointikoulutus osaston

osasto jarjestaa vaikuttavuuden arv
koulutuksen vaikuttavuutta. Yleens:



