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[bookmark: _Toc384890403]PUHEENJOHTAJAN KATSAUS
[bookmark: Toke2012-Julkistenjahyvinvointialojenlii]
Vuosi 2013 oli suurten muutosten ja ratkaisujen vuosi. Se oli viides taloudellisesti vaikea vuosi. Vuosi jolloin valtion ja kuntien talous oli edelleen laskusuunnassa ja julkisen talouden epätasapaino ja velkaantuminen jatkui voimakkaana. Taloudessa vuoden 2008 finanssikriisin jälkimainingit ja Suomen talouden ja teollisuuden rakennemuutos jylläsivät voimakkaina ja aiheuttivat sopeutumispaineita sekä työmarkkinoille että julkiselle sektorille ja julkisiin palveluihin. 

Liiton toiminnassa tapahtui merkittäviä muutoksia toimintavuoden aikana. Uuden hallinnon  ohjaama ja uuden strategian mukainen toimintaorganisaatio otettiin käyttöön helmikuun alussa. Sen tavoitteena oli parantaa organisaation keskeisten toimintojen välistä yhteistyötä, selkeyttää ja nopeuttaa päätöksentekoa sekä pyrkiä uudella tavalla ja lisääntyvästi yhdistämään organisaatiossa olevaa osaamista edunvalvonta- ja järjestöasioiden ratkaisemiseksi. Varsinaiset päätökset uudesta organisaatiosta ja johtamisjärjestelmästä tehtiin jo vuonna 2012, mutta uusi organisaatio aloitti varsinaisesti toimintansa helmikuussa 2013. Tuolloin uudet toimialueet muodostettiin, henkilöstön fyysiset muutot Sörnäisissä suoritettiin ja uudet esimiehet aloittivat tehtävissään. 

Toimialueita liiton organisaatiossa on enemmän kuin vanhassa oli osastoja. Tällä on haluttu korostaa ja tehostaa yhteiskuntavaikuttamista, työelämän laadun ja sopimustoiminnan merkitystä sekä jäsenviestinnän ja järjestötoiminnan tärkeyttä. Toimialueet järjestettiin linjoittain valitun johdon alaisuuteen. Tällä järjestelyllä halutaan koota toisiaan tukevat toiminnot yhden johtajan alaisuuteen ja tehostaa johtamista ja kytkentää liiton strategiaan. 

Toteutettu organisaatio- ja johtamisjärjestelmämuutos osoittautui kaikin tavoin laajemmaksi ja syvälle käyvemmäksi kuin alun perin suunniteltiin ja osattiin arvioida. Uudet linjat, toimialueet ja yksiöt laativat yhteistoiminnallisesti itselleen uudet perustehtävät ja kevään aikana läpiviedyissä kehityskeskusteluissa käytiin läpi myös jokaisen työntekijän perustehtävät uudessa organisaatiossa. Toisilla työtehtävät muuttuivat kokonaan kun taas osalla työtehtävät pysyivät suurin piirtein entisinä. Kevään muutosten vyöry oli sekä esimiehille että työntekijöille todella suuri, työntäyteinen ja tuntuva, koska edellä kuvattujen uudistusten lisäksi samanaikaisesti vietiin loppuun palkkausjärjestelmän uudistus, johon liittyi muun muassa henkilökohtaisen palkanosan uudelleenmäärittely.    

Tämän lisäksi toimialueiden ja linjojen välistä yhteistyötä haluttiin edistää johtamisella. Organisaation uudistaminen luo uusia yhteistyörakenteita, mutta synnyttää samalla uusia yhteistyön esteitä. Vanhat toimintatavat häviävät ja uusia ei välttämättä synny, ei ainakaan ilman määrätietoista rakentamista. Yhteistyön tiivistämiseksi ja osaamisen yhdistämiseksi sekä resurssien käytön parantamiseksi kartoitettiin linjojen ja toimialueiden välisiä ja sisäisiä rajapintoja, joissa yhteistyötä tarvitaan tai sitä on olemassa, mutta sitä ei yhteisesti johdeta. Rajapintayhteistyön kautta on saatu näkyväksi sellaisia yhteistyörakenteita, jotka aiemmin olivat johtamisjärjestelmän ulottumattomissa tai on luotu uusia yhteistyörakenteita, jotka edesauttavat monitahoisten edunvalvonta- ja järjestöhaasteiden haltuunottoa. Tämä työ saatiin alulle kertomusvuoden aikana, mutta valtaosa tästä työstä jää vielä tulevien vuosien varaan. 

Kaiken kaikkiaan uudistusten laajuus ja syvyys olivat niin suuria, että ne etenevät vaiheittain tulevien vuosien aikana. Kertomusvuonna organisaation uudistustyön lisäksi neuvoteltiin uudet työehtosopimukset liiton kaikille sopimusaloille, hoidettiin koko ajan kasvavaa paikallisen edunvalvonnan työsarkaa erilaisten säästötoimien puristuksessa ja läpivietiin liiton koulutustoiminnan siirto Raseborg-opistolta JHL-opistolle Sörnäisiin. 

Liiton koulutustoiminnan muutokset olivat siis merkittäviä vuonna 2013. Raseborg-opiston kiinteistö myytiin syksyllä 2012 ja opisto toimi vanhoissa tiloissaan vielä vuoden 2013 kevään. Syksyllä JHL-opisto aloitti toimintansa Sörnäisten rantatiellä väliaikaisissa tiloissa. Koko Raseborg-opiston henkilökunta siirtyi myös työskentelemään JHL-taloon Helsinkiin. Tämä tarkoitti myös sitä, että JHL-talon ravintolatoiminta ja aulapalvelut tuotetaan nyt JHL:n omalla henkilökunnalla ja aikaisemmat yhteistyösopimukset päättyivät. Opiston opetustoiminta hoidettiin JHL-talon kokoustiloissa koko syksyn ajan samalla kun opiston uusia tiloja remontoitiin JHL-talon 2. ja 3. kerroksiin. Nämä tilapäisjärjestelyt vaativat hyvää yhteistyötä, positiivista asennetta ja tekemisen meininkiä niin henkilökunnalta kuin opiskelijoiltakin. 

Varsinaisessa ammattiliiton perustoiminnassa vuosi 2013 oli myös varsin poikkeuksellinen. Se kertoo siitä, että Suomen talouden, julkisen talouden ja työmarkkinoiden tilanne oli ja on vaikea ja ennakoimaton. Maan hallitus painiskeli suuren julkisen talouden alijäämän kanssa ja erilaisia valtion talouden tasapainottamiskeinoja käytettiin. Kuntien valtionosuuksien leikkaukset olivat euromääräisesti suurimmat leikkaukset valtion menoihin. Tämä, jo aiemmin päätettyjen leikkausten lisäksi ajoi kuntataloutta entistä ahtaammalle. Kunnissa nähtiinkin syksyn aikana poikkeuksellisen paljon yt-neuvotteluja, erilaisia henkilöstösäästöjä, lomautuksia ja jopa irtisanomisia. Kuntatyönantajan tietojen mukaan kunnat säästivät henkilöstömenoissa 400 miljoonaa euroa vuonna 2013. 

Kevään aikana tunnusteltiin työmarkkinakeskusjärjestöjen välillä mahdollisuutta aikaansaada kattava työmarkkinasopimus. Raamisopimuksesta oli vielä ratkaisematta ns. kolmen päivän koulutusoikeuskiista, jonka ratkaiseminen oli tietysti yksi ennakkoehdoista ennen uutta sopimusta. Työnantajapuolikin taipui, heikon taloustilanteen edessä, tunnustelemaan mahdollisuuksia työmarkkinasovun aikaansaamiseksi.  Maan hallitus pyrki edesauttamaan työmarkkinasovun aikaansaamista, mutta riittävää painetta ei kyetty aikaansaamaan. Maan hallituksen toteuttama 4,5 %-yksikön yhteisöveron lasku ilman että sitä kytkettiin työmarkkinasovun aikaansaamiseen vei lopullisesti mahdollisuudet saada sopimusta aikaan keväällä. 

Taloudellisen tilan vakavuus ja vientiteollisuuden työehtosopimusten päättymisen läheisyys johti siihen, että työmarkkinakeskusjärjestöt palasivat elokuussa neuvottelupöytään tavoitteenaan keskitetty työmarkkinaratkaisu. Työllisyys- ja kasvusopimus syntyi 30. päivä elokuuta, jonka jälkeen liitot lähtivät laajasti neuvottelemaan sen mukaisia työ- ja virkaehtosopimuksia. Maan hallitus tuki myös omilla toimenpiteillään sopimuksen syntymistä. Merkittävimmät asiat liittyivät tuloverotuksen asteikkotarkistukseen, jolla tuettiin ostovoimaa sekä työttömyysturvan kehittämiseen. 

JHL lähti neuvottelemaan jokaiselle sopimusalalleen työllisyys- ja kasvusopimuksen mukaisia työ- ja virkaehtosopimuksia. Aikaa liittokohtaisiin soveltamisneuvotteluihin  oli kaiken kaikkiaan 6 viikkoa aina 25.10. asti. Vaikka TyKa-sopimuksen sisältö oli hyvin niukka, 20 euron yleiskorotus 1. kaudella ja 0,4 % yleiskorotus toisella kaudella, jouduttiin neuvotteluissa käyttämään kaikki aika tuloksen saavuttamiseksi. Yksi suurimmista kiistoista koski 20 euron yleiskorotusta. Työnantaja halusi tulkita sen kustannusraamiksi kun taas työntekijäpuoli tulkitsi sen normaaliksi yleiskorotukseksi, joka heijastuu lisiin ja muihin palkanosiin. Muun muassa valtion sopimuspöydässä tästä neuvoteltiin viimeiseen yöhön asti kunnes tilanne ratkesi työntekijäpuolen esittämällä tavalla. 

JHL:n hallitus ja edustajisto urakoivat kolme päivää sopimusratkaisujen kimpussa lokakuun lopussa ja sen päätteeksi kykenimme toteamaan SAK:lle, että JHL:n sopimusaloille on saatu aikaan TyKa-sopimuksen mukaiset ratkaisut. Kaiken kaikkiaan työmarkkinakeskusjärjestöt totesivat 25.10. illalla että TyKan kattavuus on riittävä ja sopimus ja maan hallituksen toimet tulivat näin ollen voimaan. Ilmailuala jäi tässä vaiheessa osittain sopimuksen ulkopuolelle, vaikka sitä viime metreille asti pyrittiin saamaan mukaan. 

Työllisyys- ja kasvusopimus tuo vuonna 2014 kahdenkymmenen euron korotukset ja vuonna 2015 0,4% korotukset. Sopimuskausi on JHL:n sopimusaloilla 22 kuukautta päättyen viimeistään tammikuussa 2016. Työmarkkinoiden keskusjärjestöt kokoontuvat kesäkuussa 2015 tarkastelemaan taloudellista tilannetta ja työllisyyden kehitystä ja mahdollisesti sopimaan toisen jakson sopimuskorotuksesta. Sopimuskorotus mitoitetaan 12 kuukauden jakson mukaan. Mahdollinen toinen jakso voi päättyä 1.11.2016 - 31.1.2017 välisenä aikana.  

Työmarkkinajärjestöt, JHL mukaan lukien, kantoivat vahvasti vastuuta Suomen selviämisestä ja jäsentensä edunvalvonnasta ja työllisyydestä viime vuonna. Paikalliset edunvalvojat ja aktiivit olivat erityisen kovilla ratkoessaan vaikeita edunvalvontatilanteita jäsenten ja työnantajien ristipaineessa. Sen lisäksi he pitivät järjestöä esillä ja näkyvillä sekä liiton toiminnot pyörimässä viikosta toiseen ja kuukaudesta toiseen. Liiton henkilöstö urakoi myös viime vuonna monin tavoin enemmän kuin tavanomaisena vuonna, jos ammattiyhdistysmaailmassa nyt tavanomaista tunnetaankaan. Haluan kiittää jäsenistöä, aktiiveja ja henkilökuntaa suuresta sitoutumisestanne ja panoksestanne viime vuoden osalta. Tunnen suurta iloa ja ylpeyttä tästä hienosta liitosta ja sen upeasta väestä. Toivon ja uskon että kerratessanne viime vuoden tapahtumien ja toimintojen virtaa voitte tuntea samanlaista ylpeyttä omasta ja muitten JHL:läisten työstä. Tällä joukkueella on ilo tehdä työtä. 


[bookmark: _Toc384890404]JOHDANTO

[bookmark: _Toc384890405]Yleinen talouskehitys

Euroalueen taantuma hidastui vuonna 2013, mutta kasvun uskotaan pysyvän hitaana alhaisen työllisyyden, kotitalouksien ja julkisen sektorin tasesopeutusten, sekä kehnona pysyttelevän kilpailukyvyn vuoksi. Finanssi- ja velkakriisi on rapauttanut euroalueen kasvupotentiaalia. Yhdysvaltain talous jatkaa hidasta elpymistään. Maailmankaupan kasvu jatkuu poikkeuksellisen hitaana.

Vuonna 2013 Suomen BKT supistui 0,5 %. Talous pääsi hitaalle kasvu-uralle vasta vuoden lopulla.

Vuoden 2014 kokonaistuotannon arvioidaan lisääntyvän 1,2 % kotimaisen kulutuksen ja viennin tukemana. Kasvua tukee euroalueen asteittainen elpyminen, vientikysynnän lisääntyminen ja edelleen alhaisena säilyvä korkotaso. Vuonna 2015 kasvuksi ennustetaan noin kaksi prosenttia ja kasvu on aiempaa laajapohjaisempaa. Ennusteen loppuvuosina BKT:n kasvuvauhti ylittää talouden potentiaalisen tuotannon kasvun, vaikka historiallisesti katsottuna talouskasvu on vaimeaa. Talouden kasvupotentiaali on alhainen, sillä työpanos ei kasva, rakennemuutos on tuhonnut olemassa olevaa tuotantokapasiteettia ja investoinnit uuteen ovat vähäiset.  Vaimea kotimainen talouskehitys on heijastunut kuluttajahintojen kehitykseen ja myös hintapaineet kansainvälisiltä raaka-ainemarkkinoilta ovat jääneet vähäisiksi.

Vuoden 2013 keskimääräinen inflaatio oli 1,6 % ja vuonna 2014 sen on arvioitu olevan 
2,1 %. Molempina vuosina välillisen verotuksen kiristäminen vaikuttaa hintoihin noin 
0,6 prosenttiyksikköä. Työttömyysaste nousi 8,3 prosenttiin. Työttömyys vähenee hitaasti verkkaisen talouskasvun ja työmarkkinoiden kohtaanto-ongelmien vuoksi.  Kokonaistuotannon aleneminen kahtena vuonna peräkkäin heijastuu vääjäämättä julkisen talouden rahoitusasemaan niin, että julkinen talous pysyy alijäämäisenä lähivuodet. Valtio ja kunnat ovat selvästi alijäämäisiä, työeläkesektori ylijäämäinen ja muut sosiaaliturvarahastot suunnilleen tasapainossa.   Julkinen velka lisääntyy sekä nimellisesti että kokonaistuotantoon suhteutettuna ja velkasuhde ylittää 60 prosentin rajan vuonna 2014. Julkinen velka uhkaa kasvaa edelleen keskipitkällä aikavälillä. Julkiset menot suhteessa kokonaistuotantoon kohoavat korkeammaksi kuin kertaakaan yli 15 vuoteen.

Suomen taloustilanne jatkuu heikkona ja ansioiden nousu hidastuu. Valtiovarainministeriön ennusteen mukaan ansiot nousevat kuluvana vuonna 1,3 prosenttia, ja vuonna 2015 1,2 prosenttia, eli huomattavasti 2000-luvun keskiarvoa hitaammin. Kuluttajahinnat kohoavat alkaneena vuonna keskimäärin puolitoista prosenttia. Välillisen verotuksen kiristymisen uskotaan vaikuttavan tänä vuonna noin puolen prosenttiyksikön verran hintojen nousuun.
Ennakkotietojen mukaan palkansaajien yhteenlaskettu käytettävissä oleva reaalitulo supistui viime vuonna 1,1 prosenttia. Tähän vaikutti ennen kaikkea työllisyyden heikkeneminen. Kuluvana vuonna työllisyys heikkenee enää hieman, mutta palkansaajien yhteenlaskettujen reaalitulojen odotetaan supistuvan 0,8 prosenttia ansiokehityksen hidastuessa. Ensi vuonna laskun oletetaan jäävän 0,1 prosenttiin, sillä työllisyyskehityksen arvioidaan kääntyvän parempaan suuntaan.
Suomen tehdasteollisuuden kustannuskilpailukyvyn arvioidaan suhteellisilla yksikkötyökustannuksilla mitaten heikentyneen viime vuonna noin viisi prosenttia vuosien 2011 ja 2012 tapaan. Palkkojen nousuvauhti hidastui viime vuonna, mutta työn tuottavuuden kehitys oli rakennemuutoksen ja suhdanteiden kanssa kamppailevassa teollisuudessa edelleen heikko, joten yksikkötyökustannukset nousivat edelleen kilpailijamaita nopeammin. Viime vuonna myös euron vahvistuminen heikensi kustannuskilpailukykyä. Tulevina vuosina koko talouden yksikkötyökustannukset eivät enää kasva kilpailijamaita nopeammin, koska ansiokehitys hidastuu.



[bookmark: Toke2012-Kuntienjavaltiontalouskehitys%5][bookmark: _Toc384890406]Kuntien talouskehitys

Vuonna 2013 kuntien vuosikatteet paranivat, mutta lainakanta jatkoi kasvuaan
Manner-Suomen kuntien vuosikatteet paranivat 669 miljoonaa euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Tätä selittää toimintamenojen kasvun taittuminen sekä verotulojen ja valtionosuuksien edellistä vuotta voimakkaampi nousu. Kuntien lainakannan kasvu kiihtyi 
13,4 prosenttiin. Tiedot ilmenevät Tilastokeskuksen kuntien ja kuntayhtymien talous neljännesvuosittain –tilastosta.

Kuntien toimintamenot, ilman liikelaitoksia, kasvoivat 3,0 prosentilla edellisestä vuodesta. Palkkamenoissa oli kasvua 2,2 prosenttia ja palveluiden ostoissa 3,4 prosenttia. Kuntien toimintatulot kasvoivat 1,4 prosenttia. Toimintamenojen kasvu oli hitaampaa kuin edellisvuosina.
Kuntien toimintakatteet heikentyivät aikaisempia vuosia vähemmän, yhteensä 0,9 miljardilla eurolla. Verorahoitus kasvoi edellistä vuotta enemmän. Verotulot kasvoivat edellisestä vuodesta 6,8 prosenttia ja valtionosuudet 2,9 prosenttia. Tämä 1,5 miljardin euron verorahoituksen lisäys riitti kattamaan toimintakatteiden heikkenemisen, mikä näkyy vuosikatteiden paranemisena.
Kuntien vuosikatteet nousivat 0,7 miljardilla eurolla ja samalla yhä harvemmilla kunnilla vuosikate oli negatiivinen. Vuosikatteen arvioitiin jäävän negatiiviseksi 36 kunnassa, kun edellisenä vuonna näin oli 84 kunnassa. Vuosikate kattoi poistoista ja arvonalentumisista 99,5 prosenttia ja investoinneista 51,7 prosenttia. Tunnusluvut parantuivat edellisestä vuodesta, vaikka sekä poistoissa että investointimenoissa oli kasvua. Kuntien investointimenot kasvoivat 3,7 prosenttia
Kuntien yhteenlaskettu lainakanta oli vuoden 2013 lopussa 13,8 miljardia euroa. Lainakanta kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna 13,4 prosenttia, noin 1,6 miljardilla eurolla. Lainakannan kasvu oli edellistä vuotta suurempaa. Asukasta kohden laskettu kuntien lainakanta oli 2 553 euroa, kun vastaava luku oli edellisenä vuonna 2 262 euroa. Kuntien lainakannan kasvu kiihtyi loppuvuotta kohti. Neljännen neljänneksen aikana kuntien lainakanta, ilman liikelaitoksia, nousi 7,8 prosenttia.
[bookmark: _GoBack]Kuntayhtymien toimintamenot, ilman liikelaitoksia, pienenivät 0,3 prosenttia edellisestä vuodesta. Palkkamenot, kuntayhtymien suurin menoerä, pienentyivät 1,1 prosenttia ja palveluiden ostot kasvoivat 1,3 prosenttia. Toimintatulot nousivat 1,5 prosenttia. Kuntayhtymien yhteenlaskettu lainakanta oli vuoden 2013 lopussa 2,9 miljardia euroa ja kasvua oli 5,2 prosenttia edellisestä vuodesta.

[bookmark: Toke2012-J%C3%A4senkehitys][bookmark: _Toc384890407]JHL:n jäsenkehitys

Liiton kokonaisjäsenmäärä oli 31.12.2013 yhteensä 234 833 (v. 2012 yhteensä 238 860). Kokonaismäärään sisältyy yhteensä 6 029 (8 596) JHL:n yhteisöjäsenliittojen jäsentä. Yhteisöjäsenliitoista Rajaturvallisuusunioni erosi JHL:n jäsenyydestä tilapäisesti syksyllä 2013 ja tämä muutos näkyy jäsenmäärän laskuna. JHL:n varsinaisia jäseniä oli vuodenvaihteessa 228 804 (230 264), joista vapaajäseniä 42 404 (43 642). 

Vuoden 2013 lopussa jäsenistä naisia oli 159 884 ja miehiä 68 920 eli vastaavasti 70 ja 
30 prosenttia. Uusia jäseniä liittyi kertomusvuoden aikana lähes edellisvuoden tapaan 
14 335 (14 270), joista palkansaaja-asemassa oli 8 784 (9 184). Uusien palkansaajajäsenten määrä väheni noin neljällä prosentilla, mutta uusien opiskelijajäsenten määrä kasvoi yhdeksällä prosentilla, sillä opiskelijoita liittyi kertomusvuoden aikana 5 551 (5 086). Uusien jäsenten keski-ikä oli 33 (32) vuotta ja kaikkien jäsenten keski-ikä 51 (50) vuotta. Liitosta erosi vuoden aikana 16 256 (14 943) jäsentä. 

JHL:n yhdistyksiä oli vuoden päättyessä 658. Vuonna 2013 purkautui 12 yhdistystä eikä yhtään uutta yhdistystä perustettu. Vuoden lopussa JHL:n yhteisjärjestöjä oli 18 (19).
[bookmark: Toke2012-JHL%3Anj%C3%A4senkehitys]

[bookmark: _Toc384890408]TOIMINTASUUNNITELMAN MUKAISET STRATEGISET TAVOITTEET

1. STRATEGINEN TAVOITE (Toimintasuunnitelman kohta 1.3)
JHL:n ammatillisen edunvalvonnan kehittäminen.



Toteutetaan ammatillisen edunvalvonnan projektimuotoinen kärkihanke varhaiskasvatusalalla. Tavoite on tehostaa alan jäsenhankintaa, koulutiedottamista, vaikuttaa valmisteilla olevaan lainsäädäntöuudistukseen, täsmentää alan edunvalvontatavoitteita ja parantaa työhyvinvointia varhaiskasvatusalalla.


Vuoden aikana toteutettiin Ota syliin varhaiskasvatuskampanja seuraavilla teemoilla: Varhaiskasvatus on investointi tulevaisuuteen, työhyvinvointi ja positiivinen kohtaaminen.
· Varhaiskasvatuslain valmistelu ja JHL:n linjaukset varhaiskasvatuslakiin
· JHL:n kysely varhaiskasvatuksen ammattilaisille
· Varhaiskasvatuksen pedagogisen osaamisen varmistaminen mm. perhepäivähoitajan ammattitutkinnon uudet perusteet
· Lisää ammatillista koulutusta JHL-opistoon

Kampanjan tueksi rakennettiin oma Ämpäri-lehti, joka ilmestyi Motiivi-lehden liitteenä. Tämän lisäksi Facebook-sivusto, JHL:n ammattialasivut, jakotavaraa työpaikkakäynteihin (lorupussit) ja tiedotteet.

JHL:n ammatillisia koulutustilaisuuksia toteutui vuoden aikana 11 tilaisuutta. 
Kampanjan lopussa kysyttiin aluetoimistoista kampanjan toteutuksesta ja työpaikkakäynneistä ja 7 aluetoimistoa vastasi kyselyyn. Työpaikkakäyntejä tehtiin 64 ja uusia jäseniä tuli ilmoitusten mukaan 14 . Kaiken kaikkiaan vuoden aikana tämän ammattialan jäsenkehitys (työsuhteessa olevat jäsenet) oli positiivinen ja uusia jäseniä tuli 385. Jäsenkatoa oli ammattiryhmissä päiväkotiapulainen ja perhepäivähoitaja.


Kehitetään valtakunnallisten ja alueellisten ammattialaverkostojen toimintaa niin, että ammattialaverkostojen toiminta palvelee entistä paremmin ammattialan koulutiedottamista, jäsenhankintaa ja jäsenkiinnittymistä.


Toimisto- ,hallinto- ja it-alalle perustettiin uusi valtakunnallinen verkosto ja vuoden aikana valmisteltiin myös kiinteistö-, korjausrakentaminen ja teknisen alan verkostoa.

Alueellisesti pääkaupunkiseudulle valmisteltiin hoiva-alan verkostoa, joka piti ensimmäisen kokouksen tammikuussa 2014.

Henkilökohtaisille avustajille valmisteltiin alueellisia verkostoja ja Pirkanmaalla sellainen jo toimii.

Kaikille valtakunnallisille verkostoille on tehty omat nettisivut ja niille on kirjattu verkostojen toimintasuunnitelmat ja verkostojen jäsenten yhteystiedot.


Täsmennetään ammatillisen edunvalvonnan ja ammatillisen verkostotoiminnan vastuut ja tehtävät liiton henkilöstön tehtävänkuvissa.


Vuoden aikana valmisteltiin ammattiala- ja verkostovastuut ja ne vahvistettiin tammikuussa 2014.

Kirjattiin ammatillisen edunvalvonnan tehtävät eri toimialueilla ja työ valmistuu alkuvuodesta 2014.



Kehitetään Motiivi-lehteä niin, että ammatillinen edunvalvonta ja ammattialatoiminta saavat nykyistä näkyvämmän sijan. 


Motiivi-lehdessä ammatillinen edunvalvonta ja ammattialatoiminta korostuivat vuoden aikana aikaisempaa enemmän. Jokaisessa lehdessä vieraillaan työpaikoilla ja nostetaan esiin eri ammattialojen ajankohtaisasioita. Lehti huomioi myös liiton ammatilliset kärkihankkeet. Vuonna 2013 Motiivi kirjoitti juttuja  Ota syliin -kampanjasta ja julkaisi varhaiskasvatusalan teemalehti Ämpärin.


Selvitetään ja pilotoidaan sosiaalisen median käyttömahdollisuus ammatillisessa edunvalvonnassa.


Sosiaalisen median käytöllä on vuoden aikana tuettu ammatillista edunvalvontaa eri tavoin. ”Ota syliin” ja ”Iloa ja aikaa” -hankkeissa on kokeiltu hankkeen omaa Facebook-sivua. Hankkeiden viestejä on välitetty eri palveluissa. Sosiaalisen median toimet on nostettu osaksi ammatillisen edunvalvonnan toiminnan suunnittelua. Vuoden aikana on koottu tietoa tehokkaista ja hyödyllisistä toimintatavoista sekä sosiaalisen median käytön haasteista ja tehty suunnitelmia tulevien hankkeiden toteutuksia varten.


Valmistaudutaan tutkinto- ja koulutustoimikuntien uuteen toimikauteen. Tavoite on saada laaja ja asiantunteva edustus toimikuntiin. Uudet tutkintotoimikunnat aloittavat 1.8.2013 ja koulutustoimikunnat 1.1.2014.


Tutkintotoimikunnat (147 kpl) ovat lakisääteisiä luottamushenkilöelimiä, jotka Opetushallitus asettaa enintään kolmeksi vuodeksi kerrallaan hoitamaan näyttötutkintoja koskevaa julkista tehtävää. Tutkintotoimikunnat ovat tärkeä väline koulutuspoliittisessa kehittämisessä ja edunvalvonnassa. Tutkintotoimikuntien kausi päättyi heinäkuun lopussa 2013. Uusien toimikuntien jäsenten hakuprosessi aloitettiin heti vuoden 2013 alussa. Liiton nettisivuilla oli hakumahdollisuus tutkintotoimikuntien jäseniksi. JHL sai edustuksen 52 tutkintotoimikuntaan, lisäystä edelliseen kauteen verrattuna tuli 4 paikkaa. Uusia jäseniä valittiin 18. 

Koulutustoimikunnat (26 kpl) toimivat osaltaan laadullisen ennakoinnin asiantuntijaeliminä. Koulutustoimikuntajärjestelmän tehtävänä on edistää yhteistyössä opetus- ja kulttuuriministeriön ja Opetushallituksen kanssa koulutuksen ja työelämän vuorovaikutusta. Koulutustoimikuntien kausi päättyi vuoden 2013 lopussa. Esitykset JHL:n edustajista uudelle kolmivuotiskaudelle tehtiin kesällä 2013. JHL haki aktiivisesti edustuksia myös toimikuntiin, jossa aikaisemmin ei ole ollut JHL:n edustusta. Nimitykset varmistuivat loppuvuodesta ja käytännössä JHL:n edustukset pysyivät samana kuin edellisenä kautena. JHL:llä on edustus 14 toimikunnassa, joista yhdeksässä on varsinainen jäsen.


Valmistellaan alueellisille nuorisotoiminnan verkostoille toimintaedellytykset. Kehitetään toimintamalleja, joilla nuoret sekä alueelliset nuorisotoiminnan verkostot kiinnitetään oman yhdistyksen toimintaan.


Perustettiin valtakunnallinen Nuorisofoorumi, jonka yhtenä tarkoituksena on alueellisen nuorisotoiminnan kehittäminen. Alueellisten nuorisojaostojen ohjeistuksen valmistelu aloitettiin Nuorisofoorumin toimesta. Ohjeistuksessa käsitellään myös yhdistysten roolia ja yhdistyksiä tiedotetaan ja osallistetaan toiminnan suunnittelussa.


Verkkosivuja uudistettaessa otetaan huomioon liiton näkyvyyden yhä nopeamman tiedonvälityksen tarpeet ja selvitetään verkkolehden käyttöönotto. Aktiiveja tuetaan yhdistysten kotisivujen ajanmukaiseen ylläpitoon osana liiton koulutusta.


JHL:n verkkosivut uudistettiin ja julkaistiin kesäkuussa 2013. Sivuston ulkoasu ja rakenne uusittiin. keskeisenä pyrkimyksenä oli nostaa etusivulle aiempaa enemmän uutis- ja ajankohtaisaineistoa. Lisäksi sivustosta tehtiin responsiivinen eli se näkyy päätelaitteen mukaisesti, jotta voimme vastata paremmin mobiililaitteiden voimakkaasti lisääntyvään käyttöön.
Verkkolehti Motiivia alettiin julkaista digiversiona.

Yhdistysten kotisivujen määrä lisääntyi varsin runsaasti ja vuoden lopussa kotisivuja oli jo 270:llä yhdistyksellä. Yhdistysavain-koulutus on jatkunut opistolla aiempien vuosien tapaan.

Syksyllä 2013 aloitettiin kaikille jäsenille postitettavan sähköisen uutiskirjeen kokoaminen ja lähettäminen. Jäsenkirjeen tarkoituksena on tiedottaa koko jäsenistöä n. kerran kuukaudessa muun muassa tuoreimmista uutisista, jäseneduista sekä tulevista koulutuksista ja tapahtumista. Kirjettä ja sen sisältöä suunnittelevassa ryhmässä on edustajia edunvalvonnasta, koulutuksesta, jäsenpalveluyksiköstä, järjestöpalveluyksiköstä, jäsenviestinnästä ja markkinoinnista. Uutiskirje Pointti kootaan markkinointiyksikössä. Kirjeestä lähetetään kaksi kieliversiota, ruotsinkielinen versio (Poängen) laaditaan jäsenviestintäyksikössä.

Liitolle toteutettiin uusi Olkoon voima kanssamme –markkinointikonsepti, joka suunniteltiin markkinointiyksikön ja markkinointitoimisto Kitchenin yhteistyönä. Vuoden 2013 syksyllä konsepti otettiin käyttöön ja sitä varten toteutettiin printtimateriaalia, 7 radiospottia sekä mainosvideo. Konsepti-ilme otettiin käyttöön kaikissa liiton kanavissa ja vuoden 2014 aikana toteutettavan mainoskampanjan suunnittelu aloitettiin Mediatoimisto OMD:n kanssa. Uusi konsepti näkyy vahvasti liiton verkkosivuilla ja muussa jäsenviestinnässä.
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Paikallisen edunvalvonnan osaamisen, yhdistysrakenteiden ja toimintatapojen uudistaminen.



Järjestetään pääluottamusmiehille koulutusta paikallisesta sopimisesta, laajasta edunvalvonnasta ja yhteiskuntavaikuttamisesta.


Yhteistoimintakoulutuksen alueella järjestettiin kolmen päivän mittainen Yhteiskuntavaikuttamisen kurssi. Tämän koulutuksen tavoitteena oli antaa valmiuksia eritasoiseen yhteiskuntavaikuttamiseen kunnallisella, valtiollisella ja EU-tasolla ja hakea vaikuttamisen keinoja hyödynnettäväksi paikallisessa edunvalvontatyössä. 

Lisäksi yhteiskuntavaikuttamisen keinoina eri kursseilla käsiteltiin Tietokanavan käyttöä ja hyödynnettävyyttä etenkin kunta-alalla. 

Pääluottamusmiehille järjestettiin Tuumasta toimeen pääluottamusmiehet --kurssin yhteydessä koulutusta paikallisesta sopimisesta ja laajasta edunvalvonnasta. Yhteistoiminta-alueen koulutustarjonta oli suunnattu myös pääluottamusmiehille, jossa tarjottiin yhteiskuntavaikuttamista.


Vahvistetaan luottamusmiesten ja yhdistysten toimijoiden järjestöllistä ja edunvalvonnallista osaamista ja yhteistyötä.


Yhdistysrakenteen ja julkishallinnon muuttuminen samaan aikaan tuottaa haasteita  toiminnan kehittämiseen. Vuoden 2013 aikana Järjestöpalveluyksikössä pohdittiin ratkaisuja ja toimintamalleja asian eteenpäin viemiseksi. Vuoden aikana konkretisoitui mm. vuoden 2014 toimintasuunnitelmaan tavoite Työyhteisölähtöisistä toimintatavoista.


Rakennetaan julkisrahoitteisia palveluja tuottaviin yrityksiin luottamusmies- tai yhdyshenkilöverkostoja ja luodaan yrityksiin sopivia yhdistysrakenteen malleja.


Alueilla on toteutettu erilaisia julkisrahoitteisia palveluja tuottaviin yrityksiin sopivia edunvalvonnan ja yhdistysrakenteen malleja. Esimerkki: Kaakkois-Suomen alueella oleva kunta-alan yhdistyksessä toimiva yksityisen alan jaosto. Tavoite kokonaisuudessaan on siirretty vuosina 2014-2016 yksityisellä sosiaali- ja terveys alalla toteutettavaan järjestämishankkeeseen.


Vahvistetaan opiskelevien jäsenten jäsenkiinnittymistä erityisesti opintojen päättymisvaiheessa sekä parannetaan opiskelevien jäsenten järjestäytymistä mm. yhdistysrakennetta kehittämällä.


Opiskelijajäseniä liitettiin enenevissä määrin perusyhdistyksiin valtakunnallisen opiskelijayhdistyksen sijaan, jotta opintojen aikana kiinnittyminen omaan yhdistykseen olisi todennäköisempää. Yhdistyksille tarjottiin ja tarjotaan jatkossakin tukea ja apua opiskelijatoiminnan suunnittelussa. Opiskelijayhdistys otti toimintansa suunnitteluun osaksi valmistuvien opiskelijoiden kiinnittymisen parantamisen. Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelija Helena Ånäs teki opinnäytetyönsä JHL:lle, jossa selvitettiin niitä tekijöitä, jotka vaikuttavat liitossa jäsenyyden jatkamiseen opintojen päättymisen jälkeen.



Mallinnetaan – aluetoiminnassa olemassa olevia hankkeita hyödyntäen – paikallisten aktiivien mediaviestinnän ja yhteiskuntavaikuttamisen käytännöt.


Paikallisten aktiivien mediaviestintätaitoja ja yhteiskuntavaikuttamisen käytäntöjä mallinnettiin Pilotti-Pirkanmaa -hankkeen yhteydessä jossa keskityttiin alueryhmän rooliin paikallisessa muutoksenhallinnassa ja yhteiskuntavaikuttamisessa. Hanke jatkuu vuonna 2014 kolmella alueella jossa alueryhmien toimintaa tuetaan kevennetyllä versiolla Pilotti-Pirkanmaan kokemusten pohjalta. Mallintamistyön oppeja hyödynnetään myös vuoden 2014 aikana laadittavan paikallisen vaikuttamistyön oppaan laadinnan yhteydessä.


Luodaan sähköinen alusta, johon aluetoimistot keräävät alueensa hallinto- ja palvelurakenteisiin ja palvelujen tuotantotapoihin liittyvät uudistussuunnitelmat.


[bookmark: Toke2012-3.Painopiste]Vuonna 2013 otettiin JHL:n kunta-alan aktiiveille suunnattu kunta-alan Tietokanava. Tietokanavaan kootaan kuntatyötä koskevia muutoksia. Kerätyn tiedon pohjalta JHL on voinut ennakoida vaikuttamistyön tarvetta ja suunnitella viestintää. kokemukset Tietokanavasta olivat vuoden 2013 aikana lupaavia ja jatkossa Tietokanava pyritään laajentamaan kattamaan myös valtion ja yksityisen sektorin työpaikat. Keskeistä on myös se että tietokanavasta ja muusta tiedonhallinnasta vakiinnutetaan olennainen osa liiton normaalia toimintaa.


Valmistellaan yhdistysten johdon arvioitavaksi yhdistystoiminnan suunnittelumalli, jolla yhdistykset kytketään strategian toteuttamiseen.


Yhdistyksien toiminnan suunnittelumallin kehittäminen siirrettiin JHL:n vuoden 2014 toimintasuunnitelmaan. Toimintasuunnitelmamalli on eräs keskeisimmistä tavoitteista saada JHL-yhdistyksiin samansuuntainen pohja tulevissa projekteissa. 


Päivitetään aktiivien yleis-, perus- ja erityisosaaminen vastaamaan uuden strategian tavoitteita.


Uusi strategia huomioitiin koulutuksissa vuonna 2013. Osaamisten kuvausten päivitys keskittyi vuoden loppuun ja työtä on tarvetta jatkaa vuonna 2014. Tarkoitus on ilmaista osaamiset selkeämmin ja lisätä tarvittaessa osaamiskokonaisuuksia uusille ryhmille. 
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3. STRATEGINEN TAVOITE (Toimintasuunnitelman kohta 2.2)

Työyhteisölähtöisten järjestötoiminnan teemojen ja toimintatapojen luominen.




Toteutetaan työpaikkakäyntikampanja, jossa teemoina ovat työelämän laatu ja työhyvinvointi.


Toteutettiin Hyvää työpäivää! - pidetäänkö tauko -kampanja, jossa tuotiin esiin edellä mainittuja teemoja. Tarkoitus oli kuunnella, keskustella ja näkyä. Kampanja toteutettiin kunkin alueen kolmen viikon tehojaksoina. Käynneillä oli mukana niin aluetoimiston ja keskustoimiston työntekijöitä kuin alueen aktiivejakin. Hankkeen kuluessa tavattiin tuhansia liiton ja työyhteisöjen jäseniä 350 työpaikassa. Hanketta sponsoroi vakuutusyhtiö Turva.

Hyvää työpäivää kampanjaa seurattiin Taukopäiväkirja -blogissa markkinointiyksikön toimesta. Blogiin ja samalla JHL:n nettisivuille tuotettiin kuvaa, videota ja tekstejä työpaikoilta. Näin nostettiin käyntejä esiin ja pyrittiin tarjoamaan niiden esiin tuomille asioille pidempi esilläolon kaari.

Alueille tehtiin tiedotepohjat alueellisen tiedottamisen helpottamista varten. Alueiden toimintaa tuettiin tehokkaan viestinnän mahdollistamiseksi.


Kehitetään yhdistyksille erilaisia toimintamalleja työpaikkatoiminnan tueksi.


Vuoden 2013 aikana mietittiin erilaisia toimintamalleja yhdistyksien toiminnan kehittämiseksi. Kehittämistyö on laaja ja siksi todettiin, että asiasta pitää perustaa pidempi projekti ja projekti asetettiin vuosien 2014 -2105 toimintasuunnitelmaan.



Rakennetaan malli, jolla yhdistystoimintaa voidaan tukea sosiaalisen median keinoin.


Vuoden aikana on hyväksytty JHL:n sosiaalisen median ohjeet. Kun henkilökunnan osallistumistaso paranee, päästään kehittämään myös yhdistysten tukea. Yhdistyksiä tuetaan kehittämällä aktiivisesti koko JHL:n sosiaalisen median kanavia ja levittämällä käyttöä kaikkiin toimintoihin.

Toimintavuonna on aloitettu yhdistyksille, työpaikoille ja oppilaitoksille suunnatun ”Meidän voimaa” – kilpailun suunnitteleminen osana ”Olkoon voima kanssamme” -markkinointikonseptia. Kilpailussa on voimakkaasti mukana sosiaalisen median elementtejä ja sillä pyritään rohkaisemaan yhdistyksiä myös aktiivisempaan sosiaalisen median käyttöön.

Yhdistysaktiiveja on koulutettu JHL-opistolla sosiaalisen median käyttöön. 
Varsinaisen mallin rakentaminen on kesken.


Toteutetaan Jäsenpalvelu 24h -käyttöliittymän yhteydessä paikallisille aktiiveille omien jäsenten tietojen tarkastelu- ja päivitysmahdollisuus.


Jatkettiin Jäsenpalvelu 24h:n markkinointia aktiivien käyttöön. Palvelu tarjoaa aktiiveille mahdollisuuden tarkastella oman yhdistyksen jäsentietoja, mutta päivitysmahdollisuutta ei ole pystytty vielä tarjoamaan järjestelmätoimittajan hitaan tuotekehityksen vuoksi. Jäsenpalveluyksikkö käynnisti selvityksen, jolla haetaan ohjelmistotoimittajaa, joka pystyy tarjoamaan aktiivien tarpeisiin soveltuvan käyttöliittymän.



Käynnistetään työtekijälähtöinen kehityskeskusteluhanke vanhuspalveluissa. Hankkeen tavoitteena on edistää työpaikkojen arjen innovatiivisuutta ja työntekijöiden työhyvinvointia.


Työntekijälähtöistä kehityskeskusteluhanketta on tarjottu muutamalle potentiaaliselle kuntaorganisaatiolle, mutta organisaatioiden omien muutostilanteiden ja -haasteiden johdosta suunniteltua kehityskeskusteluhanketta vanhuspalveluissa ei ole vuoden 2013 aikana voitu toteuttaa.

Vanhuspalvelualalla käynnistettiin JHL:n ja sosiaalialan ammattikorkeakoulujen kansallisen verkoston Vanhuksen ääni -kehittämis- ja tutkimushankevalmistelu. Prosessisuunnitelman mukaan JHL:n kehittämispalveluyksikkö vastaa kehittämisvaiheen pilottihankkeen toteuttamisesta vanhuspalvelualalla.

Kehityskeskusteluteemaa on vuoden aikana pidetty esillä erilaisilla foorumeilla ja 'työntekijälähtöinen kehityskeskustelu' saatiin mukaan osaksi vuoden 2014 kärkihanketta toimisto-, hallinto- ja IT-alalla.
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Liittoyhteistyön tiivistäminen julkisen alan liittojen kanssa.




Järjestetään JHL:n ja Jytyn henkilöstön ja hallinnon yhteinen tapaaminen, jossa pohditaan ja sovitaan nykyistä suunnitelmallisemmasta liittojen välisestä yhteistyöstä.


JHL:n johto on kävi Jytyn johdon kanssa keskustelua liittojen välisestä yhteistyöstä. Jytyn johto totesi, että yhteistyön syventämiselle ei ollut tarvetta.


Järjestetään Jytyn kanssa alueellisia tapaamisia, joissa määritellään yhteisiä alueellisia ja paikallisia edunvalvontatavoitteita ja sovitaan tarvittavista toimenpiteistä.


Muutamilla alueilla on toteutettu Jytyn  kanssa alueellisia tapaamisia JHL:n aluetoimistojen toimesta, joissa aiheena on ollut  paikallinen yhteistyö mm. kuntien  talouden sopeuttamistoimiin  sekä muihin edunvalvonta-asioihin liittyviin asioihin.

Käynnistetään FIPSUn toiminnan arviointi- ja kehittämisprosessi JHL:n kansainvälisen toiminnan ja liittoyhteistyön vahvistamiseksi ja näkyvyyden lisäämiseksi. Huomiota kiinnitetään erityisesti ammattiyhdistysliikkeen toimintaedellytysten vahvistamiseen lähialueilla.


Suomen julkisen alan ammattiliittojen EU-yhteistyö FIPSU ry:n toiminnan uudistaminen käynnistettiin kertomusvuonna 2013. Toimintaa on supistettu hallinnon ja tilaisuuksien osalta, ja resursseja pyritään suuntaamaan erityisesti Euroopan tason sektorikohtaiseen vuoropuheluun (mm. kunta-ala ja valtio). 

Liiton lähialueyhteistyötä on pyritty suuntaamaan tehtäväksi sekä julkisen alan ammattiliittojen Euroopan kattojärjestömme EPSUn kautta (lähialuemaat Venäjä ja Baltia kuuluvat EPSUun) että toisaalta JHL:n yhdistysten ja nuorisoverkoston kautta. Huhtikuussa 2013 JHL:ssä vieraili monisektoriaalinen ay-delegaatio Venäjältä. Delegaatiota isännöi järjestöyksikkö.

Liiton organisaatiomuutoksen, kv-toimijoiden sijaisuusjärjestelyjen ja sairastapausten vuoksi muita suunniteltuja ja liitolta pyydettyjä lähiyhteistyökuvioita ei kyetty kertomusvuonna toteuttamaan.

SASKin (Suomen ammattiliittojen solidaarisuuskeskuksen) kautta tehtävä lähialueyhteistyö päättyi noin 5 vuotta sitten; samoin myös Euroopan alueen solidaarisuustyö SASKin kautta on päättynyt.


Selvitetään yhteistyön tiivistämisen mahdollisuus muiden ay-opistojen kanssa.


JHL-opisto kuuluu T-opistot ry:hyn, jonka tavoitteena on tiivistää ay-opistojen yhteistyötä. T-opistot ovat hakeneet ja saaneet Opetus- ja kulttuuriministeriön avustusta yhteisiin hankkeisiin. Vuoden 2013 hanke keskittyi kehittämään nuorten ay-aktiivien yhteiskunnallista osaamista ja verkostoitumista sekä luomaan toimiva opistojen yhteisesti annetun koulutuksen malli.

Aiemmin Karjaalla sijainnut opisto muutti vuonna 2013 JHL-taloon, Helsingin Sörnäisiin. Markkinointiyksikössä suunniteltiin JHL-opiston visuaalinen ilme ja toteutettiin sekä väliaikaisiin että uusiin opiston tiloihin liittyvä materiaalia. Graafinen suunnittelija ja suunnittelija osallistuivat opiston tilojen ja markkinoinnin suunnitteluun.
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Johtamisjärjestelmän arviointi ja kehittäminen strategian toimeenpanon kannalta.



Otetaan käyttöön liiton uusi organisaatiorakenne ja johtamisjärjestelmä. Tuetaan muutosta esimiestyön, koulutuksen ja työterveyshuollon keinoin.


Liiton uuden hallinnon ohjaama ja uuden strategian mukainen toimintaorganisaatio ja johtamisjärjestelmä otettiin käyttöön helmikuussa 2013. Muutoksen toteutusta on kuvattu laajasti tämän toimintakertomuksen alussa puheenjohtajan katsauksen yhteydessä.

Vuonna 2013 jatkui kaikkien esimiesten yhteinen esimiestyön ja johtamisen kehittämisohjelma EEVA, jonka osana toteutettiin johtoryhmälle kohdennettu oma kehittämisosio. Ohjelmalla vahvistettiin kaikkien esimiesten valmiuksia toimia liittostrategian toimeenpanijoina, toimintakulttuurin uudistajina ja hyvinä henkilö- ja asiajohtajina. Hankkeen aikana valmistui johtamisen ja esimiestyön opas. Vuonna 2013 JHL:n päivitetyn henkilöstöohjelman visiona on, että JHL on osaava, uudistuva ja innostava työyhteisö, jossa on hyvä yhteishenki. Vision mukaisesti esimiestyön on myös oltava oikeudenmukaista ja tavoitteellista.
Kehityskeskusteluprosessia kehitettiin mm. raportointia lisäämällä ja tavoittelemalla osaamisen kehittämistä sekä työhyvinvoinnin ja työyhteisöjen toimivuuden ja yhteistyön parantamista. Yhteistyötä työterveyshuollon kanssa jatkettiin mm. yhteistoiminnallisilla tapaamisilla. 



Rakennetaan mittarit ja vaikuttavuusindikaattorit, joiden avulla hallinto ja toimisto voivat arvioida strategisten tavoitteiden toteutumista. Tässä työssä määritellään sekä edustajistolle että hallitukselle omat vaikuttavuusmittarit ja toiminnan arviointikriteerit.


Kertomusvuoden aikana kerättiin indikaattoreita ja mittareita, joiden avulla voidaan seurata liittostrategian toimeenpanoa ja joita voidaan käyttää liiton toiminnan suunnittelun jäntevöittämiseen.  

Indikaattoreiden ja mittareiden pitäisi kattaa viisi vaikuttavuuden osa-aluetta: jäsenten hyvinvoinnin kehitys, jäsenten toimeentulon kehitys, jäsenten osallisuuden kehitys, työelämän oikeudenmukaisuuden ja työelämän reiluuden kehitys ja julkisrahoitteisten palvelujen laadun kehitys. 

Nyt koossa olevista indikaattoreista ja mittareista muodostuu kolme koria. Ensimmäisen korin muodostavat mittarit, joilla seurataan työelämän laadun, työurien ja jäsenten työmarkkinakelpoisuuden kehitystä. Lisäksi ensimmäisessä korissa on mittareita, joiden avulla arvioidaan liiton maineen ja liittokuvan kehitystä. 

Toisessa korissa on mittareita ja indikaattoreita, joilla arvioidaan liiton onnistumista jäsenten ansiokehityksen, työllisyyden ja työttömyys turvan takaamisessa ja työsuhteiden laadun parantamisessa. 

Kolmas kori muodostuu mittareista, jotka kuvaavat liiton jäsenmäärän kehitystä monipuolisin taustatiedoin sekä ns. huoltosuhdetta eli normaalin jäsenmaksuvelvoitteen piirissä olevien jäsenten määrän suhdetta liiton kokonaisjäsenmäärään. 

Alustavat indikaattorit ja mittarit esiteltiin edustajistolle vuoden 2013 sääntömääräisessä syyskokouksessa. 

Arviointijärjestelmän kehittämistyön seuraavassa vaiheessa lyödään lukkoon käytettävät indikaattorit ja mittarit ja sovitaan arviointivastuusta ja arvioinnin välineistä hallinnon ja toimiston välillä. 

Määritellään uusien osastojen perustehtävä ja toimintatavat.


Kertomusvuoden keväällä täsmennettiin linjojen sisäiset johtamisvastuut ja -käytännöt sekä muodostettiin johtamis- ja yhteistoimintafoorumit. Kertomusvuoden aikana määriteltiin linjojen, toimialueiden ja yksiköiden perustehtävät.   

 Syyskaudella käynnistettiin työ jolla täsmennetään yhteisökohteet, toimintatavat sekä johtamis- ja talousvastuut niin linjojen välisillä kuin linjojen sisäisilläkin yhteistyötä edellyttävillä rajapinnoilla.



[bookmark: _Toc384890414]6. STRATEGINEN TAVOITE (Toimintasuunnitelman kohta 7.3)

Henkilöstön osaamisen kehittäminen ja johtaminen.



Kytketään kehityskeskustelut vahvemmin liiton johtamisprosessiin, erityisesti osaamisen rakentamiseen ja johtamiseen.


Kehityskeskusteluprosessia on kehitetty parin viime vuoden aikana mm. päivittämällä kehityskeskustelulomake, kehittämällä ohjeistusta sekä laatimalla yhteenvetolomake, jonka kaikki esimiehet täyttävät käytyjen keskustelujen pohjalta. Vuonna 2013 kehityskeskusteluohjeissa painotettiin liittostrategiaan, toimintasuunnitelmaan, toimialueen ja yksikön perustehtävään sekä henkilöstöohjelmaan tutustumista. Yhteenvetolomakkeen tarkoituksena on ollut raportoida seurantaa ja jatkotoimia varten keskeiset toimialueella/yksikössä esiinnousseet henkilöstön osaamiseen liittyvät vahvuudet ja kehittämiskohdat sekä toiveet työhyvinvointiin ja työyhteisön toimivuuden parantamiseksi. Tarkoituksena on ollut saada yksikön, toimialueen ja henkilöstöpalveluiden päätöksenteon tueksi tietoa millaisia vahvuuksia henkilöstöllä on, mitä tarpeita osaamisen ja koulutuksen suhteen on odotettavissa.

Erityistä huomiota vuoden 2013 kehityskeskusteluissa kiinnitettiin resursseihin ja oikeudenmukaiseen työnjakoon liittyviin tarpeisiin ja toiveisiin. Esimiesten laatimia kehityskeskustelukoosteita on tarkoitus hyödyntää henkilöstösuunnittelussa, henkilöstötyön kehittämisessä ja mm. liiton koulutusohjelmaa laadittaessa seuraavien vuosien aikana.



Kehitetään toimitsijoiden ja muiden koulutustehtävissä työskentelevien kouluttajataitoja.


Vuosina 2012-2013 järjestetyn EEVA esimiesvalmennuksen rinnalle oli tarkoitus järjestään suunnitelmallista ja jatkuvaa kouluttajakoulutusta toimitsija-asemassa oleville sekä muille kouluttajatehtävissä toimiville. Sisältönä ajateltiin olevan pedagogisten taitojen kehittäminen sekä yhteiset strategiset viestit. Koulutuksen kehitystyöhön ei vuoden 2013 aikana ollut resursseja mm. organisaatio uudistuksen sekä opiston muuton ja remonttien viedessä aikaa ja resursseja sekä henkilövaihdosten vuoksi. Kehittämis- ja suunnittelutyötä on tarkoitus jatkaa erikseen sovittuna aikana.


Kehitetään liiton henkilöstön työyhteisötaitoja mentoroinnin ja esimiesvalmennuksen (Eeva) keinoin.


Mentorointiohjelman ja mentorointiprosessin kehittämisestä käytiin keskusteluja saatujen kokemusten pohjalta vuosien 2012-2013 aikana. Vuonna 2011 liiton palkatun henkilöstön mentorointiohjelma toteutui laajana hankkeena. Mentorointiohjelmaa ei käynnistetty liiton palkatun henkilöstön osalta vuonna 2012 ja 2013. Tarkoituksena on kehittää mentorointiohjelman sisältöä erikseen sovittuna aikana koulutusosaston ohjauksessa. EEVA esimiesvalmennusprosessi päättyi syksyllä 2013. Valmennuksen aikana saadut materiaalit ja keskusteluiden lopputulokset koottiin ”Johtamisen ja esimiestyön opas” -materiaaliksi. Esimiesvalmennuksen keskeiset sisällöt liittyivät esimiestyön kehittämiseen ja kytkemiseen liittostrategian, johtamisjärjestelmän ja henkilöstöohjelman osaksi, esimiestyön perustehtävän määrittämiseen ja sen edellyttämän esimiesosaamisen, tietojen ja taitojen määrittämiseen sekä esimiestyöhön kohdistuvien odotusten ja kehittämisen kohteiden tunnistamiseen. Esimiesten valmennusta jatketaan vuosittain järjestettävien esimiespäivien kautta.


Määritellään osastoittain kaikille yhteinen perusosaaminen ja kunkin tehtävän edellyttämä erityisosaaminen.


Yksiköiden ja toimialueiden liiton perustehtävää ja strategisten tavoitteiden toteutumista tukevat perustehtävät valmisteltiin vuoden 2013 aikana. Perustehtäväkeskustelu on ollut johtoryhmävetoista. Vuoden 2013 kehityskeskusteluissa oli tavoitteena määritellä tarkemmin jokaisen tehtävän tavoitteita ja laatia tavoitteita tukeva henkilökohtainen kehittymissuunnitelma. Laajempaa yhteisen perusosaamisen tai erityisosaamisen kartoitusta ei ole laadittu. Tehtävien edellyttämä osaaminen on kuitenkin kuvattu jokaiselle tehtyihin tehtävänkuvauslomakkeisiin, jotka päivitetään aina tehtävien muuttuessa. Raseborg-opistolta siirtyneelle henkilökunnalle suoritettiin osaamiskartoitus keväällä 2013, jota hyödynnettiin henkilöstön organisaatioon sijoittumisen ja tehtävien tarkemman määrittämisen välineenä.
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Edustajisto kokoontui vuonna 2013 seuraavasti:
15. – 16.5.	sääntömääräinen kevätkokous
24.10.	ylimääräinen kokous
13.--14.11.	sääntömääräinen syyskokous
Hallitus kokoontui toimintavuoden aikana 10 kertaa:
24.1., 21.2., 21.3., 25.4., 13.6., 29.8., 5.9., 25.9., 23. – 25.10., 12.12. 

Liiton työvaliokunta:
puheenjohtaja Jarkko Eloranta
toimialajohtajat Päivi Niemi-Laine ja Teija Asara-Laaksonen
hallituksen jäsenet Aila Makkonen, Vuokko Puljujärvi-Seila ja Vesa Isomöttönen
talouspäällikkö Jan-Erik Saarinen
työvaliokunnan sihteeri Tuula Bruun 

Liiton johtoryhmä:
puheenjohtaja Jarkko Eloranta
toimialajohtajat Päivi Niemi-Laine ja Teija Asara-Laaksonen
toimialueiden päälliköt Håkan Ekström, Kristan Karrasch, Mika Hämäläinen, Pekka Soini, Anne Karjalainen, Kauko Ala-Nikula, Jan-Erik Saarinen
kehittämispäällikkö Jari Vettenranta
luottamusmies Reetta Kuosmanen (Reijo Taipale)
johtoryhmän sihteeri Erja Savaloja
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[bookmark: Toke2012-%26nbsp%3B]Vuoden 2013 lopussa JHL:n palveluksessa oli yhteensä 262 henkilöä. Vakinaista henkilökuntaa oli vuodenvaihteessa 247 ja määräaikaisia 15. Toimitsija-asemassa olevia oli 155 henkilöä, toimistohenkilökuntaa 79 ja muuta henkilökuntaa 28 henkilöä.
 Vuoden 2013 lopussa liiton palveluksessa oli 182 naista ja 80 miestä. Naisten suhteellinen osuus oli noin 69 % ja miesten noin 31 % henkilöstön määrästä. Toimistohenkilökunnasta miehiä on vain neljä eli noin 5 % ja naisia 75 (noin 95 %). Toimitsijoista naisia oli 87 (56 %) ja miehiä 68 (44 %). Lisäksi kiinteistö- ja ruokapalveluhenkilöstöä oli 8 miestä (29 %) ja 20 naista (71 %).
 Erilaisissa esimiestehtävissä henkilöstöstä oli yhteensä 36 henkilöä. Näistä miehiä oli 18 ja naisia 18. Kaikki esimiestehtävissä toimivat olivat toimitsijoita.
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JHL:n edustajiston varsinaiset jäsenet:

Lilleberg Päivi	Helsinki
puheenjohtaja

Heininen Jaana	Pomarkku
varapuheenjohtaja

Jetsu Jouni		Kuopio
varapuheenjohtaja

Aalto Riikka		Helsinki
Aaltonen Matti	Helsinki
Ahola Päivi		Riihimäki
Ahonen Sinikka	Espoo
Aronen Leea	Helsinki
Eertamo Laila	Espoo
Ekberg Tarja	Helsinki
Fahlström Jyrki	Helsinki
Friman Timo	Turku
Granroth Anne	Pori
Haglund Jarmo	Nokia
Hamari Heli		Kouvola
Happonen Leo	Helsinki
Hartman Jari	Lahti
Heikkilä Paula	Raahe
Heikkinen Anne	Turenki
Holopainen Jari	Hanko
Huhtala Päivi	Turku
Hujanen Kari	Helsinki
Huuhtanen Kimmo	Helsinki
Huuskonen Ari	Helsinki
Hämäläinen Markku	Hämeenlinna
Hölsä Ari		Sulkava
Ilminen Suvi	Jyväskylä
Ilomäki Pirjo	Tampere
Jurmu Jaana	Kuusamo
Justen Marjo	Rauma
Järnstedt Teppo	Kotka
Kalliorinne Risto	Oulu
Karaman Kristiina	Espoo
Karlsson Jarkko	Helsinki
Kautto Vuokko	Lahti
Kiljander Markku	Kuopio
Kivelä Antero	Pori
Koivisto Päivi	Kokkola
Kopola Kari		Turku
Koskela Markku	Ilmajoki
Koski Eija		Laihia, 20.3. asti
Koskimaa Riikka	Ähtäri
Koskinen Eila	Alavus
Kunnari Anneli	Rovaniemi
Kähärä Sirkka-Liisa	Vantaa
Kämäräinen Jukka	Joensuu
Laakkonen Tapio	Joensuu
Laine-Santanen Päivikki	       Pori
Lautaniemi Timo	Helsinki
Lehtiniemi Lasse	Tampere
Leppäkoski Leo	Turku
Liekola Anja	Rovaniemi, 13.11. asti
Liukkonen Jorma	Kouvola
Luoma Mikaela	Pargas
Luusua Sirkka	Haapavesi
Lähdesmäki Kirsti	Kurikka
Lötjönen Jorma	Lempäälä
Maaskola Mika	Turku, 15.5. alkaen
Majanen Liisa	Järvenpää
Mamia Matti	Helsinki
Manninen Hannu	Vantaa
Martins Sirpa	Äänekoski
Mattanen Juhani	Rovaniemi
Mattila Tero		Tampere
Moisio Harri		Vaasa, 15.5. alkaen
Mussalo Pirjo	Kotka
Nenonen Marjatta	Kaarina, 23.4. asti
Niemi Kaija-Leena	Forssa
Nieminen Raili	Oulu
Nyrönen Jarmo	Saarijärvi
Oikarinen Eira	Inari, 13.11. alkaen
Ojala Sakari	Pieksämäki
Ojala-Niemelä Johanna	Rovaniemi
Oksanen Jukka	Helsinki
Paananen Eija	Helsinki
Paldanius Kari	Imatra
Palohonka Kaisa	Salo
Parttimaa Satu	Salo
Pekonen Aino-Kaisa	Riihimäki
Pelttari Eila		Helsinki
Pesonen Matti	Joensuu
Pietilä Tarja		Sastamala
Pikkarainen Rauno	Kuopio
Pitkänen Sari	Liperi
Pohjanvesi Päivi	Pudasjärvi
Pohjola Tuula	Tampere
Rannanpää Eija	Vimpeli
Remonen Mirja	Äänekoski
Ristamäki Tapio	Parkano
Romu Riitta		Riihimäki
Ruuskanen Jouni	Kajaani
Rytkönen Pauli	Pieksämäki
Sahi Merja		Ruovesi
Salomaa Tiina	Keuruu
Salow Raimo	Oulu
Seppänen Merja-Liisa	Suomussalmi
Siltanen Anniina	Vaasa
Sipilä Merja		Kotka
Sjöblom Henrik	Mariehamn
Stark Reijo		Kemi
Strengell Jarno	Mikkeli
Suhonen Raija	Siilinjärvi
Suntila Mirja	Vilppula
Taavitsainen Satu	Mikkeli
Takanen Juha	Naantali
Talonpoika Kaija	Vantaa
Tapanainen Jukka	Hämeenlinna
Toikkanen Hannu	Helsinki
Torsti Pilvi		Helsinki
Tumelius Pirkko	Oulu
Turunen Elina	Helsinki
Törönen Erja	Kitee
Uusikartano Arja	Ylöjärvi
Uusikumpu Kari	Helsinki
Uusitalo Daniel	Hyvinkää
Valtonen Kari	Pori
Varpenius Pertti	Kouvola
Vattulainen Risto	Lieksa
Vihavainen Markku	Espoo
Vihervaara Anita	Helsinki
Viinikka Anneli	Lahti
Viitasaari Rauno	Seinäjoki
Yksjärvi Kari	Jyväskylä

Yhteisöjäsenliittojen edustajat:
Petteri Leino	Aliupseeriliitto
Juha Masalin	Rajaturvallisuusunioni
Markku Kosonen	Tulliliitto
Jari Tuomela	Vankilavirkailijain Liitto 

JHL:n hallituksen jäsenet:

Varsinainen jäsen			Varajäsen

Eloranta Jarkko
Niemi-Laine Päivi

Flink Ritva				Aaltonen Lauri
Porvoo				Kärkölä

Havasto Tapio, 31.12. asti		Jaatinen Juha
Helsinki				Helsinki

Hirvikallio Martta			Laine Raimo
Lappeenranta			Kuusankoski

Isomöttönen Vesa			 Määttänen Kalle
Vaasa				Salo

Juven Marja-Liisa			Korhonen Marja
Jämsä				Iisalmi

Kangas Terttu			Pelttari Tanja
Kemi				Kulloonkylä

Kannisto Kalevi			Keränen Reetta
Helsinki				Helsinki


Korhonen Jouko			Alho Päivi
Sotkamo				Himanka

Laitinen Niina, 1.10. asti			Peltomaa Tapani
Tampere				Tampere

Minkkinen Minna, 13.11. alkaen
Tampere

Lepolahti Harri			Mountrakis Roby
Klaukkala				Helsinki

Liimatainen Tiina			Pajuoja Mari
Lohja				Turenki

Makkonen Aila			Ovaska Kaija
Savonlinna				Punkaharju

Mattila Kirsti			Hohenthal Kristiina
Seinäjoki				Kokkola

Orava Merja			Oksa Sveta
Vantaa				Helsinki

Puljujärvi-Seila Vuokko			Niemi Mikko
Turku				Salo

Raunela Tommi			Muukkonen Timo
Pori				Pori

Saastamoinen Ari			Salmi Ulla
Korppinen				Kuhmoinen

Sairanen Merja			Ihalainen Tiina
Kerava				Lahti

Savikko Pertti			Nieminen Helena
Tampere				Tampere

Sjölund Janne			Virta Ari
Uusikaupunki			Turku

Suoraniemi Terhi			Anttonen Anja
Rautiosaari				Kemi

Särkelä Kirsi			Rossi Anna
Kempele				Sotkamo

Turunen Leena			Ronkainen Tuula
Joensuu				Kuopio
image1.jpg
OJHL




